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1. Godkendelse af dagsorden

Fremstilling:

Godkendelse af dagsorden

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet godkender dagsorden.
Beslutning:

Dagsordenen er godkendt
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2. Orientering fra Bestyrelsesmgdet den 27.04.21

Fremstilling:
Feelleskgkkenet vil bl.a. orientere om bestyrelsens godkendelse af arsregnskabet 2020.

Der vil ogsa veere en orienteringen om fremdriften af byggeriet af gransagsrummet m.v., herunder at
der vil blive inviteret til rejsegilde fredag den 4. juni 2021 kl. 11.30. Det er i gvrigt muligt at fglge
fremdriften af byggeriet i form af billeder pé Fzelleskgkkenets hjemmeside
https://www.faelleskoekkenet.dk/byggeri/

2.0. https://www.faelleskoekkenet.dk/byggeri/

Indstilling:
Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning:

Brugerradet har taget orienteringen til efterretning.

BRUGERRADET FAELLESKPKKENET
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3.  Projekter

Fremstilling:
Kokkenvenner

Kekkenvenner, har ikke planlagt besgg pa plejecentrene i foraret grundet corona pandemien.
Feelleskpkkenet har i fgrste omgang udskudt besggene og vil pabegynde planlaegning til udgangen af
august. Nar tiden naermer sig for planlaegning af efterarssasonen, vil det tages op med henholdsvis
Guldborgsund og Loftand Kommune, hvorvidt besggene kan arrangeres og afholdes.

Feelleskgkkenet afventer Lolland Kommune inviterer til dialog om hvordan de ser Kgkkenvenners
fremadrettede virke, da Lolland Kommune har efterspurgt en anden tilgang.

Kekkenvenner fortsaetter derfor det gode samarbejde med Guldborgsund og Lolland Kommuner,
indtil andet er aftalt og ser frem til igen at kunne videndele og arbejde for at sikrer kvaliteten af de
gode mad og maltidsoplevelser for borgerne.

Kgkkenvenner vil bruge tiden, indtil kekkenvenbesgg pa centrene genoptages, pd at blive
introduceret og opleert i Maltidshdndbogen, som fremadrettet kan bruges som online opslagsvaerk
ndr Kgkkenvenner besgger centrene. Kgkkenvenner skal introduceres og oplaeres i uge 22 og uge 23.

I maj maned har ét center adspurgt muligheden for at fa besgg fra Kgkkenvenner, hvilket
Feelleskpkkenet har godkendt at afholde. Kgkkenvenner mgder op, med alle forholdsregler i orden.
Planen er stadig at bespgene genoptages til sensommeren

30. september 2020

Kekkenvenner afholdt dialogmgde i uge 36, hvor kgkkenvenner mgdtes til orientering og dialog om
den kommende efterarssaeson. Fokus for efterdrsssesonen vil vaere:

¢ Information om maltidshandbogen.

¢ [nformation om bestilling af Feelleskgkkenets hjemmelavede is.

* Information om at kolonialvarer og kglemad kan bestilles to gange ugentligt med fokus p&
madens kvalitet.

o Starte dialog med centrene om madspild.

Fzelleskpkkenet har lavet informationsmateriale til centrene med overordnet information om
maltidshandbogen, der sendes med Kgkkenvennerne pa de kommende besgg.

Feelleskpkkenet vil starte dialog med centrene om madspild for at undersgge mulighedsrummet for
at arbejde med viden om Faelleskgkkenets nuvaerende portionsstgrrelser, hvordan rester eventuelt
kan genanvendes pa centrene.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
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Kgkkenvenner far udvidet besggslisten, da Praestemarken er blevet en del af dggnkostforplejningen.
Feelleskpkkenet har vaeret i indledende dialog med Praestemarkens plejeboligleder, hvor formalet
med kgkkenvenner blev praesenteret.

6. maj 2021

Kekkenvenner ser frem til, at de skal ud at besgge centrene igen til efterarssaesonen med mindre
situationen med vaccinationer udskydes yderligere eller covid-19 forandres. De kommende besgg vil
fokusere pa blandt andet implementering af Maltidshandbogen.

Pa nuvaerende tidspunkt planlagger kgkkenvenner i samarbejde med GBS et online besgg med
Praestemarken, da de som “nye” kunder har et behov for vejledning om Falleskgkkenets mad samt
muligheder for borgernes individuelle behov.

AMU- Kursus Veertskab og Den Gode Hverdagsmad

CELF har informeret, at der abent for afholdelse af AMU-kurset Veaertskab og den Gode
hverdagsmad, hvilket er blevet planlagt i samarbejde med GBS Madservice til afholdelse d. 15 og 16
juni. Alle parter ser frem til at hold 2 kan gennemfgrer kurset.

30. september 2020

Der er siden sidste Brugerradsmgde vaeret aftholdt AMU kursus for hold to, som skulle vaere afholdt
sidst i marts, men som blev gennemfgrt den 15. og 16. juni. Dertil er der afholdt temadag d. 12. juni
med Guldborgsund Kommunes plejeboligledere, hvor der blev informeret om AMU-kursets indhold
samt kursisternes tanker og observationer om implementering pa centrene. Ved temadagen blev det
udtrykt fra Guldbordsunds plejeboligledere, at kurset havde sat gang i en proces pa plejeboligernes
afdelinger og derfor gnsker Guldborgsund at atholde AMU-kursus for yderligere to hold.

AMU- kurset er planlagt med CELF, hvor begge hold blev afholdt i uge 38 henholdsvis d. 14-15
september og 17-18 september. Gruppeleder af Madservice og Projektmedarbejder fra
Feelleskgkkenet fglger op pa evalueringer fra AMU-kurset med henblik pa at tilpasse
undervisningsmaterialet, hvis der er behov for dette.

Tidlig opsporing
Guldborgsund Kommune

Guldborgsund Genoptraning har pd baggrund af samarbejdet om tidlig opsporing med
Feelleskgkkenet fundet frem til, hvilke produkter de gnsker at afprgve i deres projektperiode pa tre
maneder. Projektet er malrettet geriatrisk genoptraening. Guldborgsund Genoptraening gnsker at
rekvirere bade Falleskgkkenets egne hjemmelavede produkter samt produkter der kan kpbes
igennem Feelleskglkkenet leverandgr. Fgr projektet opstarter afventes der grgnt lys i forhold til
corona situationen.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
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6. maj 2021

Guldborgsund Genoptraening har efter et pilotprojekt med fokus pa ernaering og genoptraening,
behov for levering af kakao, som et led i at fa energi pa deres geriatriske borgere efter traening.
Projektet kunne i pilotperiode, grundet den korte tid, ikke pavise ernaeringsmaessige forbedringer.
Pilotprojektet viste dog at de zeldre borgere fik socialt samvaer ved at sidde og drikke en brik kakao
sammen, hvortil de efterfglgende har knyttet venskaber. Faelleskgkkenet pdbegyndte levering af
kakao til GBS Genoptraening i april. Pa nuvaerende tidspunkt undersgger GBS Genoptraening om der
er andre produkter, der kan vaere relevante at anvende som et led i genoptraeningen for geriatriske
borgere.

Maltidshandbogen

Feelleskgkkenet har indgdet samarbejde med Byens Kgkken i Odense om at blive en del af
Maltidshandbggerne sammen med i alt seks partnere. Maltidshandbggerne er et online
arbejdsredskab som henholdsvis skal tilpasses til borgere og fagpersonale som handtere mad. Det
fremtidige arbejde bestdr i at Faelleskgkkenet arbejder med at tilpasse Maltidshandbggerne til
Feelleskgkkenets vision. Arbejdsprocessen bestar af:

e fgrste del som er tilpasning af Méltidshdndbogen malrettet plejepersonale
e anden del tilpasning af "Min maltidshandbog, som er malrettet borgeren.
e Tredje del lancering d. 1 juni

Der vil i fgrste omgang, kun fyldes det mest ngdvendige information om Faelleskgkkenet p&
Maltidshandbggerne. Indholdet tif Maltidshandbggerne tager udgangspunkt i information, der i
forvejen er tilgaengelig pa Faelleskgkkenets hjemmeside, pjecer og kosthandbgger.

Feelleskgkkenet skal drgfte internt, hvilket budget der fremadrettet kan anvendes, da
Maltidshandbggerne har potentiale for at kunne mere end blot at kommunikere skriftligt.
Herudover skal det drgftes, hvorledes maltidshandbggerne lanceres, sa opslagsvaerkerne kan tages i
brug af bade borgere og fagpersonale.

11. juni 2020

Faelleskgkkenet arbejder pd nuvaerende tidspunkt med tilpasning af Maltidshandbggerne, og falger
planen. Fgrste del af Maltidshandbogen mangler mindre tilpasninger, som bliver rettet Igbende.
Anden del af Maltidshadndbogen er pabegyndt. Lanceringen har Byens Kgkken i Odense udskudt til
15 juni.

30. september 2020

Maltidshandbggerne er praesenteret, pa dialogmgderne, for Lolland Kommune og Guldborgsund
kommune. Fremadrettet samarbejdes der om at udbrede kendskabet til Maltidshdndbggerne.

Relevante grupper som: plejen, visitatorer og eventuelt med flere malgrupper informeres om
Maltidshandbggerne.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
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Lolland Kommune og Guldborgsund Kommune har godkendt, at kosthandbogen udgar til fordel for
Maltidshandbogen.

Guldborgsund Kommune og Lolland Kommune har ved dialogmgderne aftalt med Felleskgkkenet at
kgkkenvenner i den kommende efterarssaason giver en kort introduktion til Maltidshandbogen som
er malrettet plejen. Lolland Kommune vil benytte deres intranet, sa den er let tilgaengelig i
forbindelse med plejens nuvaerende arbejdsredskaber

6. maj 2021

Arbejdsgruppen atholdt mgde d. 8. april, hvor der blandt andet blev gennemgaet forbedringer af
hjemmesiden, budget til udvikling, og rekruttering af kommende medlemmer.

e Forbedringer af hjemmesiden er nu tilgeengelige pa hjemmesiden inklusiv en video der
forklarer hvordan siden kan anvendes.

e Fremadrettet vil alle medlemmer arligt indbetale 7500 kr. som skal g til udvikling af
konceptet Maltidshandbggerne og forbedringer af hjemmesiden. Omkostningen indarbejdes
i Feelleskgkkenets budget.

e For at rekruttere flere medlemmer er det besluttet i farste omgang at formidle igennem
netvaerk, ERFA grupper, LinkedIn og lignende. Dertil er der nu klargjort materiale som
arbejdsgruppen medlemmer kan anvende til formidlingsdelen.

Implementering af Maltidshandbogen gar fremad. Feelleskgkkenets kundeservice henviser
plejepersonale til muligheden for ogsa at finde svar pa spgrgsmal pa Maltidshandbogens
hjemmeside. Dertil skal kgkkenvenner ved kommende kgkkenvenbesgg henvise til brugen af
Maltidshandbogen.

Yderligere kan tilberedningsvejledninger til halvfabrikata, som Feaelleskgkkenet har indgaet
samarbejde med GBS om, findes pd Maitidshandbogens hjemmeside.

Bord da=k dig (bedre mad til aldre)

at udskyde c1 planlagt mgde i 2019 til den
leengere fremme m.h.t. udvikling af prototyper.

dels til
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Praktiske test: Pa nuvaerende tidspunkt bestar de praktiske test af, at teste mulighedsrummet for, at
kunne producere friske salater, rédkost og grgnt til det sidste pift. Produkterne testes pa fplgende
kriterier:

Udseende
Smag

Duft
Holdbarhed.

Derudover underspges det, hvorvidt ravarerne kan blandes, eller om det er hensigtsmaessigt at
pakke komponenterne i salat og rakost, hver for sig for at opnd den bedste kvalitet. Testene skal pé
sigt sendes til analyse ved Synlab, som kan give svar pa om salater og rdkost rent faktisk ogsa kan
spises, uden at man bliver syg.

Projekt Bord Deek dig arbejder mod fokusgruppetest, som skal forega 4. februar 2020. Formalet er
at fa en dialog om prototyperne af de forskellige emballagetyper. Her har testpersonerne mulighed
for at ytrer sig om fordele og ulemper ved emballagen. Testpersonerne er sammensat ud fra
kriterier, sa det giver et bredt perspektiv pa prototypen. Projektet fglger stadigvaek projektplanen
sdvel tidsmaessigt som gkonomisk.

5.marts 2020

Der er afholdt mgde i styregruppen den 14. januar hvor drsrapporten 2019 blev godkendt og hvor
det blev aftalt, at anmode ministeriet om en forlaengelse af projektet frem til udgangen af aret, da
udviklingen med prototyper er mere tidskraevende end fgrst antaget. Der har efterfglgende vaeret
kontakt til ministeriet som anerkender en ansggning om forlaengelse.

Den 4. februar 2020 har der vaeret afholdt 2 fokusgrupper med henholdsvis fagpersoner og
kommende brugere og/eller pargrende til brugere.

Bilag:

4.0 Arsrapport 2019

4.1 Resume pa aktiviteterne i 2019

11. juni 2020

Faelleskgkkenet genoptager test i forbindelse med projekt bord dzek dig.

Projektet har faet udvidet projektperioden til udgangen af aret, hvortil Faelleskgkkenet, vil gd i
dybden med test af kartofler, salat og rakost som er nogle af de produkter Feelleskgkkenet gerne vil
udvikle sig pa.

Feelleskgkkenet skal senest aflevere resultater fra test i starten af oktober, for at kunne skrive
afrapportering i samarbejde med Aalborg Universitet.

BRUGERRADET FAELLESK@KKENET
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30. september 2020

Feelleskgkkenet arbejder videre med test af nye kartofler og salat pakket med gas, grundet Projekt
Bord Daek Dig har faet godkendt forlaengelse af projektet til og med &rets udgang.

Der vil i september eller oktober afholdes test for Faelleskgkkenets personale, hvor de prassenteres
for prototyper af emballagen. Her vil Feelleskgkkenets medarbejder udveelges til testen pa baggrund
af deres placering i Faelleskgkkenet for at fa flere perspektiver pad emballagen set i produkti6.5.21

6. maj 2021

Projekt bord Daek Dig afholdt i oktober 2020 sidste testfase med afprgvning af konceptet og
prototyper af den nye emballage. Afslutningsvis blev alle rapporter gjort tilgeengelige pé
Feelleskpkkenets hjemmeside inklusiv en film om projektet og en tilhgrende pjece. Projektet
afsluttede officielt d. 31. 12.20

3.0.https://www.faelleskoekkenet.dk/om-os/projekter/bord-daek-dig/.

Indstilling:
Det indstilles at Brugerradet tager orienteringerne til efterretning.
Beslutning:

Der blev orienteret om samarbejdet i forbindelse med opstart af degnkost p& Preestemarken.
Faelleskpkkenet har oplevet en god vilje og et godt samarbejde med medarbejderne pa
Praastemarken.

Herefter tog brugerradet orienteringen til efterretning.

BRUGERRADET FALLESKPKKENET
DEN 6. MAJ 2021 SIDE 11 AF 24



FELLESK@KKENET
det

4. De nye kostrad

Fremstilling:

Bestyrelsen for Faelleskgkkenet har pa sit mgde den 27. april 2021 besluttet, at Feelleskpkkenet skal
fremkomme med forslag til implementering af de nye kostrad efter faglgende plan:

1. Bestyrelsen beslutter, at Faelleskpkkenet skal udvikle sine tilbud til at kunne favne de nye
kostrad.

2. Bestyrelsen beslutter, at Faelieskgkkenet skal inddrage brugerradet i udvikiingsarbejdet.

Brugerradet og Faelleskgkkenet udvikler forlag til tilbud, der favner de nye kostrad.

4. Forslag til tilbud der favner de nye kostrad praesenteres for bestyrelsen pa mgdet i
september.

w

Faelleskpkkenet skal gennem sortiment og tilbud til borgerne tilbyde en kost der i sa vidt omfang
som muligt, lever op til de nye kostrad og dermed giver borgerne mulighed for at vaelge en mere
klimavenlig kost. Falleskgkkenet skal fortsat leve op til Anbefalingerne for den danske
institutionskost og til kommunernes kvalitetsstandarder. Begge dele er udarbejdet inden der var
kendskab til de nye kostrad.

Feelleskgkkenet ser mange og spa&ndende muligheder for at udvikle tilbuddene sa de matcher
kostradene ogsa set i konteksten af, at det nye grgntsagsrum er undervejs og giver helt nye
muligheder for at anvende flere friske grgntsager.

Som kostradene foreskriver, bgr der spises mindre kgd, en andring i forhold til Feelleskgkkenets
tilbud. | dag serveres der kad til stort set alle menuer. Det er vigtigt, at de spisende finder retter og
menuer bade smagfulde, tiltalende og inspirerende for at de vil vaere motiveret for at spise mere
klimavenligt. Derfor finder bestyrelsen det vaesentligt, at reprassentanterne for brugerne er med til
at udvikle de nye tilbud og gnsker at Faelleskgkkenet udvikler de nye tilbud i samarbejde med
brugerradet.

Pa brugerradets mgde vil Fzlleskgkkenet fremleegge et forslag til en plan for arbejdet, s&
brugerradet og Feelleskpkkenet kan praesentere et forslag, for bestyrelsen pa deres mgde i
september, til hvorledes de nye kostrédd kan implementeres. Denne plan kommer til at medfgre
megder i brugerradet, ud over dem der allerede er planlagt.

Bilag:
Ingen

Indstilling:

BRUGERRADET FALLESKPKKENET
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Det indstilles, at brugerradet beslutter, at brugerrddet deltager i arbejdet med at udvikle tilbud fra
Feelleskgkkenet, der giver borgerne mulighed for at veelge en mere klimavenlig kost som dermed
lever op til regeringens nye kostrad.

Beslutning:

Brugerradet fulgte indstillingen.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
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5. Nyt fra Lolland Kommune

Fremstilling:

Nyt fra Lolland Kommune. Henrik Jacobsen orienterer.

Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning:

En svaer tid med mange begraensninger og restriktioner pa vore plejecentre og i frit valgs omradet.
Feelleskgkkenets og Lolland Kommunes set up med bestillinger via standardordrer har vist sig meget
brugbar i en tid, hvor alle har vaeret presset pa ressourcer. Stor ros til Feelleskgkkenets chauffgrer for
deres gode og fleksible handtering af leverancer i en tid med mange restriktioner. FK og LK har
ugentligt kommunikeret omkring status pa smittede borgere pa frit valgs omradet og fiet planlagt
leverancer pa bedst mulig made.

Dagtilbuddene i "£ldre & Sundhed’ genstarter mandag d. 17/5 med fire sma grupper 4 8 borgere.
Forplejningen til Dagtilbuddene er derfor genbestilt og vi fglger opstarten tzet, da
modtagekgkkenerne har veeret lukket i mere end et ar.

Mange medarbejdere fra administrationen i Lolland Kommune deltager aktivt i de mobile Kvik- og
PCR-testteam - suppleret af en raekke midlertidigt ansatte. For medarbejderne i ‘Folkesundhed og
Udvikling’ har det indtil nu primaert handlet om test af medarbejdere pa plejecentre, frit valgs team
og hos private aktgrer (Lev Vel — OK-Fonden).

Plejecentrene i Lolland Kommune glaeder sig til igen, at kunne fa besgg af kgkkenvenner.

Brugerradet tog orienteringen til efterretning.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
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6. Nyt fra Guldborgsund Kommune

Fremstilling:

Nyt fra Guldborgsund Kommune. Mai-Britt S. Hansen orienterer.

Nedenstaende er modtaget fra Mai-Britt S. Hansen pa mail af 29. april 2021

Bilag:

Ingen

Renovering af afdelingskgkkenerne tager fart og vi glaeder os til at madfremstillingen og
duften af mad kan ske, hvor borgerne er.

Vi er rigtig glade for, at det er muligt at bestille halv fabrikataer i webshoppen.

Valg af hoved- og biretter til ugens menuplan er pa de fleste plejecentre blevet en aktivitet.
Det betyder at borgerne har mulighed for at veere med til at vaelge, hvilke menuer der skal
pa menuplanen.

Hvis alt gar som praesten praediker, dbner cafeerne igen den 6. maj.

Der har vaeret afholdt paskefrokost pa de fleste plejecentre og med dejligt mad fra
Feelleskgkkenet.

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning:

Brugerradet tog orienteringen til efterretning.
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7. Orienteringspunkter

Fremstilling:
Ris/ ros 1. kvartal 2021

| 1. kvartal 2021, har vi gennem vores kundeservice faet fglgende pa ris og ros af maden fra
Fzelleskpkkenet:

e 9 henvendelser omkring ris af maden
¢ 13 henvendelser, som har handiet om ros til maden.
Ris:

”Kunde har henvendt sig; vedkommende har kun fdet 1 stk. kylling, der plejer at vaere 2 stk. Kunde
syntes kyllingestykket er meget lille - og nzerigt i forhold til pris kontra maengde”. Frit valg GBS.

"Vi kan se, at der er kommet en forkert etiket pG de “Grgntsagsfrikadeller med bulgur”, der er leveret
til  patientmad i gdr. Produktet i bakken ser wud til at vaere de korrekte.
Vi har klaret os ud af situationen, s@ hvis i bare sikrer, at det er de korrekte etiketter fra naeste levering,
er det fint. " Koncernservice, Region Sjaelland.

"Kartoffelsuppe er tynd som vand”. Plejecenter GBS.
"Et stykke plastik; afklip af plastpose - var i oksegryderetten i gar”. Plejecenter LK.
“Stegt skrubbefilet, (sidste anvendelse dato 3/3) var rd indvendig. Plejecenter GBS.

“Fandt 2 store hvide jaevningsklumper i aerter og gulergdder stuvningen i dag. Har sendt billeder af det
til jer, da min viden siger, at det skal koge 10 min fgr det bliver oplgst og jeevner.” Plejecenter GBS

“Hermed dokumentation pd at fisken ikke er stegt korrekt. Reklamationsskema er ogsé sendt til Jer. Vi
har  mdtte  kassere til 25 personer. FGr vi en kreditnota p&  det?
Vi har aldrig lunet fiskefileter fra Jer i ovnen. Det stdr pd pdlaegslisten, altsd gdr vi ud fra at det er
feerdigtilberedt og kan laegges pa brgdet som det er. Vi mangler ikke pdlaeg, men jeg forstdr bare ikke
hvorfor vi skal betale for et produkt vi ikke kan bruge.
Hvis | reklamere til leverandgren md | gerne forteelle, at vi synes der er al for meget panering pé. Jeg
tror ikke vi kgber dem igen, sa heller stege dem selv, hvis der kan komme fiskefileter pd webshoppen”
Plejecenter GBS.

“I aften har borgerne spist kold kylling. Jeg har lzert min kollega, at man skal laese pé pakkerne om
maden serveres kold eller varm. | aften var hovedretten stegt kylling, men der stod serveres kold pé
pakken. Da min kollega ikke vidste bedre, har hun serveret kyllingen kold. Jeg héber ikke nogen bliver
syge.” Plejecenter LK.
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“Vi har féet hgns i asparges, men ikke meget hgnsekgd i, synes vi alle.” Plejecenter GBS.

Ros er

“Stor ros til gule aerter - de zeldre var s glade for det.” Plejecenter GBS.

"Hej. Jeq ved slet ikke, om jeg har fat i det rigtige sted. Men det er det vaerd at prgve. Jeg har veeret
indlagt en del gange pa grund af min diabetes og nu ogsG med en spiseforstyrrelse. Jeg har meget
svaert ved mad, men er uden tvivl blevet afhaengig - og ja, jeg mener AFHENGIG af den
blomkdlssuppe, som man kan f& som patient derover. Er det jer, der laver og leverer den? Jeg har
pravet SA mange opskrifter, men kan ikke finde en der giver mig den samme smagsoplevelse.
Kan man gere noget? Kan jeg fd fat i den suppe nogen steder?” Patient fra Region Sjeelfand.

“Fgrst og fremmest skal jeg lige give Jer en rose fra min mor, hun er meget tilfreds med de madltider,
| leverer til hende. Tak for det. Nu er der géet en rum tid, siden min far dgde og mor er ved at vaere
kiar til selv at prgve at vaelge hendes maltider. Jeg skal lige hgre om jeg har forstdet det korrekt.
Kommer der en bestillingsliste med i dag eller naeste onsdag, som hun kan veelge ud fra og sG
aflevere naeste gang hun fér mad?” Frit valg LK.

“Tak for behagelig samtale i fredags. Min tante Eva, som er ny kunde hos jer, har ikke fdet leveret
menukort for de neeste 4 uger. Jeg har som nzermeste pdrgrende veeret hende behjalpelig, og
har skannet dem, og de er vedhaeftet. Da min tante spiser meget sparsomt blev vi i samrad med
jer enige om, at det skulle vaere sma berigede retter”. Frit valg LK.

“Mange tak for den gode mad — ber om info til at udfylde menukort.” Frit valg LK.

“Tak for de dejlige gule zerter, sd ikke ud af sG meget, men blev dejlig mzet. Rullesteg - dejlig
mgr, og lys i kgdet, smagte fantastisk.” Frit valg LK.

“Min-far Ernst far leveret mad (5 portioner) fra Feelleskgkkenet hver torsdag. Hans appetit er
ikke som den har vaeret trods det, at han elsker jeres mad. Han har sdledes en del mad i
koleskabet dvs. nok til den kommende uge. Er det muligt at hoppe over en levering d. 18 marts?
Fremadrettet vil 4 mdltider pr. uge ogsd veere bedre. ” Frit valg GBS.

“Jeq har féet kogt oksebryst, flere gange m. div. det er dejlig mgr &)!” Frit valg GBS.
“Dejlig mad, den ros skal i have og de sma portioner er lige det, der passer til mig.” Frit valg LK.

“Da jeg flytter i plejebolig pG Lykkeseje, vil hermed opsige maden. Jeg vil sige tak for et godt
samarbejde. Rigtig god pdske”. Frit valg LK.

“Tusind tak for lzekker paskefrokost skal jeg sige til alle jer i Faelleskgkkenet fra vores borgere. De
var rigtig glade!” Plejecenter GBS.
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“Micha er 3,5 @r, hjerneskadet, fér sonde hver dag - derudover spiser hun kun lidt frugtgrgd og
kartoffelmos. Micha har nu smagt Faelleskgkkenets gratinkost hovedret, biretter og madpakker.
Mor til Micha siger "Micha spiser glzedeligt jeres mad, hun har smagt, og udvidet sanserne - har
selv fget lov at smage og fale" Aldrig har hun fer vist s stor interesse for mad! - Tzenk sig, hun
fér lov til at spise mad lige som andre. Storebror syntes ogsd det smagte godt. TAK for
smagsprgven” Smagsprgve udleveret

“Nu har jeg talt med mine beboer pd den afdeling, jeg arbejder og jeg/vi observere ofte, at der er
efterspgrgsel pd en anden smag af jeres hjemmelavede proteindrik end den saedvanlige, som
smager og dufter af koldskdl. De er glade for dem men det er tydeligt at maerke, at det bliver meget
trivielt for dem. Vores egen restaurant/cafe pG Bakkehuset har fgrhen lavet hjemmelavet
proteindrik ogsd, dem har vores beboer elsket da de smager af chokolade, hindbaer eller vanilje.
Vi har ogsa et gnske om, om der eventuelt kunne veere flgdeskumskager til eftermiddagskaffen,
beboerne spgrger meget efter det eller noget lignende. (vi har til dggnforplejningen fdet lavet
lagkage til eftermiddag, men vi bliver ofte spurgt om man kan fé andre kager med flgdeskum som
linser, gésebryst eller kartoffelkager). Jeg har ogsd en forespgrgsel til dggnforplejningen, de har
faet tilbudt vin med og uden alkohol, men er der en mulighed for at de ville kunne f& en flaske sherry
eller cognac til degnforplejningen, til seerlige lejligheder, weekend og helligdage. Det ville virkelig
styrke feellesskabet og samtalerne blandt vores beboer med noget de kan genkende og hygge sig
med ndr der sker noget srligt, isaer for dem hvor familien ikke kommer sd ofte.
Nér vi ser dem fé en snaps og et lille glas vin til sildemaden bliver de sé glade og gjnene lyser op,
det ville vaere til stor glaede med ” en lille en ” til eftermiddagskaffen engang imellem, de saetter
pris pa kirsebaervinen men det er ikke det samme, som hvis vi kunne give dem et glas cognac eller
romtoddy eller flyversjus i ny og nze. Jeg har spurgt personalet i vores cafe mht. det her, de foreslog
mig at skrive til jer med mine forslag. Generelt er vores beboer glade for maden de fér, men jeg
oplever at de savner en form for ekstra luksus ved szrlige lejligheder og helligdage som bl.a.
ovenstdende.

Jeg hdber at i vil lytte til hvad jeg som personale og ikke mindst vores beboer som betaler for
dggnforplejning, oplever og efterspgrger. (-” .Plejecenter GBS.

Alle der henvender sig til Faelleskgkkenet med ris og ros, far en direkte tilbagemelding fra vores
kundeservice.

Corona situationen i Feelleskgkkenet.

Feelleskgkkenet udviser fortsat meget stor forsigtighed, for at undga at fa corona-smitte ind i huset.
Indtil videre har vi ikke haft nogen smittetilfeelde blandt vores ansatte - det hdber og beder vi meget
til -fortsaetter. Forebyggelsesmaassigt har vi gjort en del interne tiltag.

e Viharikke haft aftalte rundvisninger igennem 4. kvartal og har fortsat ikke planlagt for 2021.
* Vihar ikke indgdet nye aftaler med ledige borgere fra hverken Guldborgsund - eiler Lolland
kommunes jobcentre.
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* Alle de handvaerkere, som er ngdsaget til at komme i vores hus for reparation eller service,
skal forinden besgget dokumentere en negativ corona-test og de skal under hele besgget
beere maske/visir og helst komme pa tidspunkter, hvor ikke vores egne medarbejdere er i
omradet.

s Viafholder virtuelle mgder med eksterne partnere, herunder ogsa dialogmgder med Lolland
og Guldborgsund kommune.

e Viharisamarbejde med Lolland kommune, f3et etabieret et rigtig godt beredskab, der skal
vaere med at forebygge en evt. smitterisiko ved udbringning af mad. Her bliver vi, forinden et
besgg med mad, briefet hvis en borger eller et center er smittet og alternativ aflevering
aftales mellem Faelleskgkkenet og Lolland Kommune.

Vi arbejder med masker og visir, de steder i huset, hvor vi ikke kan holde 2 meters afstand.

Vi har restrektioner pa hvor mange medarbejdere, der mé vaere i personalestuen ad gangen.

Der arbejdes hjemmefra for de medarbejdere, der udelukkende arbejder med administrative
opgaver.

Vianbefaler alle vores medarbejdere til at lade sig selvteste en gang om ugen, som der ogsd anbefales
af sundhedsmyndighederne

6 maj 2021

Feelleskgkkenet udviser fortsat meget stor forsigtighed, for at undga at fa corona smitte ind i huset. Vi
har stadig de samme gaeldende restrektioner, som der tidligere er besluttet.

Derudover

e Anbefaler vi nu, at alle vores medarbejdere lader sig selvteste 2 gange om ugen, som der
ogsa anbefales af sundhedsmyndighederne.
e Er 3. og sidste modul i smagsdommaer- og maltidsudvikleruddannelsen pa Absalon, udskudt
med opstart til efteraret 2021. Oprindeligt skulle det vaere pabegyndt d. 14.1.2021.
Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringerne til efterretning.
Beslutning:

Brugerradet tog orienteringen til efterretning.
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8. Mgdedatoer i 2021 og 2022

Fremstilling:

Forslag til nye mededatoer for brugerradsmgder i Feelleskgkkenet er som fglgende for 2021 og 2022:
Torsdag den 3. juni 2021, mgdedato i henhold til Punkt 4. ” De nye kostrad”

Tirsdag den 29. juni 2021, mgdedato i henholid til punkt 4 ¥ De nye kostrad”

Torsdag den 30. september 2021

Torsdag den 16. december 2021

Tirsdag den 8. marts 2022

Tirsdag den 10. maj 2022

Alle Brugerradsmgder og mgder i forbindelse med ” De nye kostrdd” er fra 13.00 til kl. 15.00 og vil
blive afholdt i Flleskpkkenet, hvis ikke andet bliver meldt ud for madet.

Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet beslutter ovennaevnte mgdedatoer.
Beslutning:

Brugerradet fulgte indstillingen.
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Bilagsliste

2.0 https://www.faelleskoekkenet.dk/byggeri/

3.0.https://www.faelleskoekkenet.dk/om-os/projekter/bord-daek-dig/.
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