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1. Godkendelse af dagsorden

Fremstilling:

Godkendelse af dagsorden

Indstilling:

Det indstilles, at dagsorden godkendes.
Beslutning:

Brugerradet godkendte dagsordenen.
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2. Status pa budget pr. 31.12.19.

Fremstilling
Jeff Hansen vil pd mg@det give en orientering om:
o Status pa drift pr. 31. oktober 2019 ift. det vedtagne budget
Bilag:
Ingen
Indstilling:
Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning:

Annbritt orienterede pa Jeff Hansens vegne, at arsregnskabet for 2019 ikke kan afsluttes, da
Fzelleskpkkenet ikke har modtaget alle ngdvendige info —bl.a. mangler der viden om feriepenge
forpligtigelse.

Brugerradet tog efterretningen til orientering.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
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3. Orientering fra Bestyrelsesmgdet den 25.02.20

Fremstilling:

Kgkkenchef Kirsten Skovsby vil give en orientering fra bestyrelsesmadet den 25. februar 2020.
Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning:

Annbritt orienterede pa Kirsten Skovsby vegne om bestyrelsesmgdet afholdt 25. februar 2020.
Der er nu indgaet aftale med alle tre interessenter og implementeringen er i fuld gang.

Zndrede gnsker om arbejdsgange medfgre ofte udfordringer i planlaegningsfasen. Det ggr det ogsa
denne gang — men vi kommer over det.

Savel bestyrelse som ejerkreds bakker fuldt op om Feelleskgkkenet.
Grgntsagsrummet afventer implementeringsfasens gennemfgrsel.

Brugerradet tog orienteringen til efterretning.

BRUGERRADET FALLESKBKKENET
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4, Projekter

Fremstilling:
Den gode hverdagsmad
Den 3.oktober 2019

Feelleskgkkenet har et rigtig godt samarbejde med plejepersonalet omkring initiativer i regi af Den
Gode Hverdagsmad. Feelleskgkkenets kgkkenvenner besgger i fast turnus plejehjemmene, hvor
mange emner omkring maden og maltidet drgftes og gensidige erfaringer udveksles.

Bestyrelsen gnskede et gget fokus pa fritvalgsborgere, deres gnsker og behov. Det er en udfordring,
at favne de mange forskellige Frivalgsbergere i en konstruktiv og effektiv kontekst. Spargsmalet har
vaeret, hvordan finder man de borgere som har stgrst behov for radgivning / vejledning?

Et af svarene har vaeret gget tvaerfagligt samarbejde. Faelleskgkkenet lavede en minianalyse som gik
ud pa at identificere, hvilke sundhedspersoner der mgder den nye svage borger. Vi sa pa forlgbet,
nar en barger fx udskrives fra sygehuset. Her er nogle af de fgrste borgerne mgder visitatorer og
terapeuter. | samarbejdet mellem terapeuter og borger er der ofte mulighed for uformelle samtaler.
Feelleskgkkenet har haft drgftelser med terapeuterne om, om vi kunne have et faelles fokus, hvor
terapeuterne kunne have apmaerksomhed pa hvad, hvor meget og hverdan borgeren spiser—ien
uformel dialog. Her kan terapeuterne hurtigt vurdere om der er behov for opfglgning i forhold til
mad og maltider. Terapeuterne og Faelleskgkkenet er i faerd med at udfolde dette tvaerfaglige
samarbejde om den tidlige opsporing af mennesker med udfordringer ifm mad/maltider. Dette ser
begge parter rigtige gode muligheder i.

Pa nuvaerende tidspunkt har der veeret disse aktiviteter:

LK har haft fgrste dialogmgde d. 22 August, hvor LK precisere at deres enheder kaldes
Rehabiliteringen og ikke Terapien. LK vil arbejde videre pd at finde de rette ngglepersoner og
kommunikationsveje til et gget tvaerfagligt samarbejde. LK vil formidle direkte til HSL efterfglgende.

GBS opstartede processen ved dialogm@de d. 17 juni og har efterfglgende nu afholdt
brainstormmegde med GBS i form af Udviklingsfysioterapeut fra Genoptraeningen, Seniorvejleder fra
Folkesundhed og Teamleder fra Madservice.

Der er fglgende Ideer:

¢ Et nemt tilgaengeligt redskab for personalet i Genoptraeningen. Pjecer fra Faelleskgkkenet er
sendt ud.

e Indblik i Faelleskgkkenets madtilbud — besgg som skal arrangeres
Udskrivelseskassen
Kan borgere henvises til sma fromager og is?

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
DEN 5. MARTS 2020
SIDE 7 AF 19



7l

==

FALLESKOKKENET

- det naere valg

* Forlgb hvor borgerne kan hgre om Faelleskgkkenets mad og fa smagsprgver i forbindelse
med. Evt. KOL eller diabeteshold.

s Kgleskab ved GBS Genoptraning med sma energitaettet tilbud til borgere der har treenet og
har behov for energi grundet underernaering.

Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning:

Brugerradet roste Helle Sone Larsen for den flotte fremdrift og samarbejde med kommunerne.
Brugerradet tog orienteringen til efterretning.

18. december 2018

Siden sidste orientering har Guldborgsund og Falleskgkkenet samarbejdet med Seniorvejledere og
Genoptraening om fglgende:

e D. 20 december skal Falleskgkkenet besgge Guldborgsund Genoptraning og fortaelle om
Faelleskgkkenet for at styrke tvaerfagligt samarbejde om tidlig opsporing.
¢ Temadag for eeldre borgere, pargrende, sundhedspersonale og andre nysgerrige sjzele, hvor
fokus er forebyggende og sundhedsfremmende perspektiver.
o P3 nuvesrende tidspunkt deltager: Seniorvejledere, Genoptraening,
Hverdagsrehabilitering og Faelleskgkkenet.
o Der mangler endelig bekrzaeftelse om deltagelse fra Z£ldre Sagen, Aktivitets- og
Frivillige koordinator fra Folkesundhed.

Lolland Kommune og Feelleskgkkenet er kommet frem til at samarbejde med Team Traening om
genoptraeningskassen. En kasse med frosne retter som Team Genoptraning kan anvende ved
opsporing af eeldre, der er underernarede eller i risiko for underernzering. Feelleskgkkenet
udarbejder forslag til indhold i genoptraaningskassen.

initiativet med kgkkenvennerne er ogsa en direkte udlgber af arbejdet med Den Gode Hverdagsmad.
Der er udviklet et fantastisk samarbejde mellem Faelleskgkkenets kgkkenvenner og personalet i
kommunerne, et samarbejde som kommer borgerne til gode. Begge keommuner glaeder sig over, at
Faelleskgkkenet har kunne pricritere denne opgave.
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5.marts 2020

I sensommeren 2019 har FK adspurgt LK og GBS om behov for afholdelse af en ny runde AMU-kursus
om Vaertskab og Den Gode Hverdagsmad. Fgrste kursus blev afholdt tilbage i efteraret 2017, hvor
béde LK og GBS var repraesenteret pa otte hold. Bade LK og GBS er enige om, at der er behov for at
vedligeholde samarbejdet om DGH igennem et kursusforlgh, men LK matte desveerre melde fra i
denne omgang.

GBS har tilmeldt 40 deltagere. Som noget nyt ogsa med repraesentation fra aktivitetsmedarbejdere
ud over cafemedarbejdere og SOSU’er. Det er meningen at aktivitetsmedarbejdere skal have en ny
rolle pé plejecentrene og inddrages i daglige opgaver i forbindelse med plejen, hvortil opgaven kan
vaere i forbindelse med maltidet.

De 40 deltagere fordeles pa to hold og undervises over to dage, henholdsvis d. 25 og 26 februar samt
d. 24 og 25 marts. GBS, FK og CELF har samarbejdet om at tilrettelaegge undervisningsplanen, med
udgangspunkt i undervisningsmaterialet fra forlgbet i 2017. Temaerne bygger pé en analyse, "Den
Gode Hverdagsmad i Lolland og Guldborgsund Kommuner,” udarbejdet i 2017, hvor der blev
udarbejdet ”“ni anbefalinger” som blandt andet var malepunkter for arbejdet med Den Gode
Hverdagsmad. Det er taget i betragtning at anvende de anbefalinger som stadig er relevante at
arbejde med, hvilket er mundet ud i fem: Mdltidets time, altid selskab ved bordet, forventningens
glaede, szet drstiden pd bordet, at veere vigtig i sit eget hjem og det sidste pift. Det er drgftet,
hvordan man fastholder medarbejderne i at arbejde med Den Gode Hverdagsmad, nar kursisterne
vender hjem og "dagligdagen” igen tager over. Her er FK og GBS i samrad kommet frem til forskellige
forslag, der skal arbejdes videre pa for at fastholde og sikre udvikling pa Den Gode Hverdagsmad:
Temaformiddag med plejecentrenes ledelse, opfaigning pd husmgder. Kgkkenvenner vil stadig veere
en del af samarbejdet og udvikle sig sammen ud fra de forskellige plejecentres individuelle behov,
hvilket inkludere anbefalingerne men ogsa praktiske opgaver.

Bord daek dig (bedre mad til ldre)
Fremstilling:

Projektledelsen besluttede at udskyde et planlagt made i styregruppen den 7. november 2019 til den
14. januar 2020, da Designlit sa ville vaere laengere fremme m.h.t. udvikling af prototyper.

Den 12. november 2019 blev der atholdt det farste af tre planlagte fokusgruppemegder, hvor
prototyperne blev praesenteret for en ekspertgruppe. Ekspertgruppen bestod af ledende kgkkenfolk,
ledende medarbejdere fra kommunernes social- og aldreforvaltninger, fremtidsforskere m.fl. Primo
februar 2020 planlasgges de to sidste fokusgruppemeder, hvor malgruppen dels er kommende
brugere og dels pargrende til nuvaerende brugere.

BRUGERRADET FALLESKBKKENET
DEN 5. MARTS 2020
SIDE 9 AF 19



FALLESK@KKENET

- det nere valg

Praktiske test: P3 nuvaerende tidspunkt bestar de praktiske test af, at teste mulighedsrummet for, at
kunne producere friske salater, rakost og grant til det sidste pift. Produkterne testes pa fglgende
kriterier:

s Udseende

s Smag

s Duft

s Holdbarhed.

Derudover undersgges det, hvorvidt rdvarerne kan blandes, eller om det er hensigtsmaessigt at
pakke kompanenterne i salat og rakost, hver for sig for at opna den bedste kvalitet. Testene skal pa
sigt sendes til analyse ved Synlab, som kan give svar pa om salater og rakost rent faktisk ogsé kan
spises, uden at man bliver syg.

Projekt Bord Deek dig arbejder mod fokusgruppetest, som skal forega 4. februar 2020. Formaélet er
at fa en dialog om prototyperne af de forskellige emballagetyper. Her har testpersonerne mulighed
for at ytrer sig om fordele og ulemper ved emballagen. Testpersonerne er sammensat ud fra
kriterier, sa det giver et bredt perspektiv pd prototypen. Projektet fglger stadigvaek projektplanen
savel tidsmaessigt som gkonomisk.

5.marts 2020

Der er aftholdt mgde i styregruppen den 14. januar hvor arsrapporten 2019 blev godkendt og hvor
det blev aftalt, at anmode ministeriet om en forleengelse af projektet frem til udgangen af aret, da
udviklingen med prototyper er mere tidskraevende end fgrst antaget. Der har efterfglgende vaeret
kontakt til ministeriet som anerkender en ansggning om forleengelse.

Den 4. februar 2020 har der vaeret afholdt 2 fokusgrupper med henholdsvis fagpersoner og
kommende brugere og/eller pargrende til brugere.

Bilag:
4.0 Arsrapport 2019

4.1 Resume pa aktiviteterne i 2019

5. marts 2020
Zldremad pa Madens Folkemgde

Medlemmer af FOA ansat i Feelleskgkkenet har sammen med FOA et gnske om at szette fokus pa
Den Gode Hverdagsmad pa Madens Folkemgde. Dette er i planlaegningsfasen for nuvaerende. Det
forventes, at Kekkenchefen anmodes om at give et oplaeg om emnet, ligesom der arbejdes med at
nogle af Fzelleskgkkenets produkter vises frem.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
DEN 5. MARTS 2020
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5.marts 2020
Fzlleskgkkenets arbejde med verdensmaélene pa Folkemgdet pa Bornholm

Faelleskgkkenet er ssmmen med Byens mad fra Odense kommune blev spurgt om at deltage pa
Folkemgdet pa Bornholm med et indleg om arbejdet med verdensmalene. Dette er i
planlzegningsfasen i skrivende stund.

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringerne til efterretning

Beslutning:

Der er vedlagt bilag om punkterne fra DGH.

Til Madens Folkemgde vil der arbejdes pa konsistenstrappen til borgere med dysfagi.

Pjecen og vores arbejde i hverdagen har vakt omverdenens interesse — sa Fzelleskgkkenet far
mulighed for at praesentere vores arbejde for omverdenen.

Brugerradet tog orienteringen til efterretning.
Bilag:

4.2 Bilag om punkter fra DGH

BRUGERRADET FAELLESKBKKENET
DEN 5. MARTS 2020
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5 Nyt fra Lolland Kommune

Fremstilling:

Nyt fra Lolland Kommune. Henrik Jacobsen orienterer.

Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning:

Annbritt orienterede pa Henrik Jacobsens vegne

e Sma hovedretter — Opgprelse for februar viser, at 6 % af de leverede hovedretter var sma
hovedretter pa frit valgs omradet.

e Lolland Kommune (HJ) deltager efter planen i paneldebat, arrangeret af FOA, pd Madens
Folkemgde Igrdag d. 16. maj — Temaet vil vaere “Det gode maltid til seldre”.

o Paskefrokoster Igber af stablen i ugerne 14 og 15 — Vi har i samarbejde med Falleskgkkenet
endret indholdet efter indkomne gnsker, saledes at der i ar er fiskefilet og “bag selv”
leverpostej med bacon og svampe.

Det forventes at der vil blive til bestilt ca. 600 kuverter pa plejecentre og i dagtilbud.

Brugerradet tog orienteringen til efterretningen.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
DEN 5. MARTS 2020
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6. Nyt fra Guldborgsund Kommune

Fremstilling:

Nyt fra Guldborgsund Kommune. Mai-Britt S. Hansen orienterer.
Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning:

Mai-britt S. Hansen orienterede brugerradet om fglgende:

Opstart af dggnkostforplejning vil ske pr. 1 april for nye borgere pa plejecentrene, borgerne som i
forvejen bor pa plejehjem har mulighed for at bibeholde den gl. madordning. Udfordringen bliver
fremadrettet at plejen skal handtere to forskellige madordninger.

Plejecentrene skal have opgraderet afdelingskgkkenerne for at kunne tilberede kage og steg selv
dage med flaeskesteg, sa borgeren oplever duften i spisestuerne. Opgraderingen af
afdelingskgkkenerne er i rgd trdd med konceptet Den Gode Hverdagsmad.

Fremadrettet skal der arbejdes tveerfagligt pa plejecentrene, hvilket betyder at aktiviteten inddrages
i maltidet. Det er s smat opstartet og fgrste opgave bestar i at aktivitetsmedarbejderne skal lave
menuplan sammen med borgerne pa plejehjem. Derudover vil det forsgges at visualisere den daglige
menu med billeder pa plejecentrene.

Brugerradet tog orienteringen til efterretning.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
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7. Orienteringspunkter

Fremstilling:

Ris/ ros 4. kvartal 2019
Gennem 4. kvartal 2019 har Fallekgkkenet modtaget:

3 henvendelser omkring ris af maden
17 henvendelser, som har handlet om ros til maden.

Der rises om:

Borger fik ikke dysfagi dessert juleaften (LK centre)
Fleesket hardt og lever rgdt og blodigt (LK centre)
Fasanbryst med fjer (GBS centre)

Der roses blandt andet om:

Tak for dejlig mad. Hvor smager det sk@nt, jeg kan se og smage det er friske vare, ser sa
indbydende ud. Har i dag spist dampet” torske loins” med bacon, var meget indbydende, og

smagte skgnt. (GBS FV)

nere valg

Er meget glad for maden, min far fik i sin tid fra Falleskgkkenet, da jeg skulle starte, var mit

valg Feelleskgkkenet, da maden altid er god. (GBS FV)

Ros fra Kildebo for dejlige Grgnlangkal med de dejligste brunede kartofler. (GBS FV)
Brunede kartofler til andestegen (LK FV borger)

Julefrokosten til centre (LK centre)

Vellykket julemiddag (LK centre)

Ros for god og sund mad til de zeldre (LK pargrende FV)

Dejlig andesteg - Patienterne spiste med velbehag - stor ros til Kgkkenet (RS)

Tak for dejlig mad - har vaeret indlagt pa Nykabing sygehus, har kun ros af maden. (RS)
Patient har veeret indlagt i 9 dage pa Nykgbing Sygehus.

Stor ros for den dejlige mad, hustru har vaeret medindlagt, begge siger det var fantastisk

lzekkert mad — og 2 menuer at veelge mellem — frokost 4 slags palaeg anretning og suppe.

Kun stor ros til Faelleskgkkenet for den dejlige oplevelse (RS)

Ligesom 3. kvartal viser 4. kvartal kun fa henvendelser med ris.
Grundet opstart af nye regionsleverancer i januar 2020, har vi ikke haft kapacitet til at sende vores
kgkkenvenner pa besgg pa centre til at samle op pa ris og ros. Vi forventer at kunne planlzegge disse
besgg i lgbet af foraret 2020.

Bilag:

7.0 Ris og ros Brugerradet

BRUGERRADET FALLESKPKKENET
DEN 5. MARTS 2020
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Medierne

Louise Lindhagen fra SkarptSprog har d.9.1.2020 lagt artikel pa Ritzau fra et interview i
Faelleskgkkenet. Artiklen fgrte til et indslag i regionalradioen, hvor en af vores nu faste medarbejdere
fortalte om, hvordan hun formaede at komme i praktik og efterfglgende blev fastholdt i arbejde.
Derudover har der ogsa veeret en artikel i Folketidende.

Rundvisninger / besgg siden sidste Brugerrddsmede

Siden brugerradsmgdet den 19. december 2019 har Falleskgkkenet ikke haft rundvisninger, til
afholdelse i december, januar og februar maned.

Der har vaeret forhandsbooket rundvisninger d. 6.2. og 27.2.2020 arrangeret og bestilt af Madservice
i Guldborgsund Kommune, hvor formalet var at SOSU- og aktivitetsmedarbejdere skulle komme pé
besgg i Felleskgkkenet og gennem en dialog, fa mere information omkring samarbejde mellem centre
og Faelleskgkkenet. Ligeledes skulle bespget indeholde en dialog omkring dggnkostforplejning pr.
1.4.2020 i forhold til hvitke tilbud og muligheder, der vil veere for centrene. Men begge arrangementer
er blevet aflyst, fordi der ikke er en eneste tilmelding. Til og med maj 2020 er der indtil videre lagt 7
ordre ind pa rundvisninger.

Bilag:

7.1 Fgdekaaden for rekruttering

7.2 Artikel i Folketidende

Indstilling:

Det indstilles, at orienteringerne tages til efterretning.
Beslutning:

Brugerradet tog orienteringen til efterretning.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
DEN 5. MARTS 2020
SIDE 15 AF 19



ﬁ?f"
i

FALLESK@KKENET

det nare valg

8. Ny mgdedato i 2021

Fremstilling:

Datoer for brugerradsmeder i Falleskgkkenet er vedtaget som fglgende 2020:
Onsdag den 6. maj 2020

Onsdag den 30. september 2020

Torsdag den 17 december 2020

Forslag til ny mgdedato i 2021

Torsdag den 4. marts 2021

Der vil Igbende blive meldt mgdedatoer for 2021, nar disse kan planlaegges. Alle Brugerrddsmader er
fra 13.00 til kl. 15.00 og vil blive afholdt i Faelleskgkkenet, hvis ikke andet bliver meldt ud for mgdet.

Bilag:

Ingen

Indstilling:

Det indstilles, at Brugerradet beslutter at 1. mgde i 2021 bliver torsdag den 4. marts 2021.
Beslutning:

Brugerradet godkendte 1. mgde i 2021 bliver torsdag d. 4 marts i 2021.

BRUGERRADET FAELLESKPKKENET
DEN 5. MARTS 2020
SIDE 16 AF 19
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9. Ewt.

Der blev uddelt/underskrevet samtykkeerklaeringer til/af Brugerrddet, som har vaeret deltagere |
interview fra en gruppe af Faelleskgkkenets medarbejdere, der er under uddannelse.

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
DEN 5. MARTS 2020
SIDE 17 AF 19



Bilagsliste

4.0 Arsrapport 2019
4.1 Resume pa aktiviteterne i 2019
4.2 Bilag om punkter fra DGH

7.0 Ris og Ros Brugerradet 4 kvt
7.1 Fedekaaden for rekruttering

7.2 Artikel i Folketidende

771
i/

Lo

FALLESKGKKENET

det nere valg

BRUGERRADET FALLESK@KKENET
DEN 5. MARTS 2020

SIDE 18 AF 19



A
v Z

—_—

FALLESKOKKENET

det naere valg

Underskriftsblad

Dato en Agnete Ann bn-u- (y{qu'tA.
-2 ﬁmf%# e

Dato \‘-l&u.t ‘SOM
53 -2 ;

Dato Zldrerdd Lolland — Britta Skydsbjerg
é.’ﬁ/% f%?ﬁr% J/@W?’/ﬁg
Dato Zldrerad Lolland — Lindy Fynholm /

Dato /Eldrerad Lolland — Ingerlis Friis Pedersen

ﬂﬁ}aé,/”vrj

Dato /Eldrerad Guldborgsund — Conny Krogh
Dato /Eldrerédeﬁdborgsund - Birgit Rasmussen
“7;5 20 /,Zwugt/ Rasnr—"
Dato Zldrerdd Guldborgsund — Dorris Hartmeyer
54 20 “T> o Mo b
Dato Kvalitetskoordinator — Lolland — Henrik Jacobsen
Dato aésund Madservice— Mai-Britt S. Hansen

BRUGERRADET FAELLESK@BKKENET
DEN 5. MARTS 2020
SIDE 19 AF 19



Bord Daek Dig

Delevaluering for 2019

Project akronym:

Project titel:

Pulje:

Projekt periode

Projekt bevilling

Afrapporterings-
periode

Bord Da=k Dig

Bord Da=k Dig - Projekt for fremme af trivsel hos eldre i eget hjem
ved optimering af sestetikken og teknologien i madservice

Puljen for bedre mad til eldre i eget hjem
1. juli 2017 til 30. juni 2020

11.599.542 DKK

15.308.477 DKK (Total budget)

1. januar 2019 - 31. december 2019

Projektet er stottet med midler fra Sundheds- og Zldre ministeriet
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Introduktion

Denne statusrapport indeholder delevaluering for projektet “Bord Daek Dig - Projekt for fremme af trivsel
hos ldre i eget hjem ved optimering af aestetikken og teknologien i madservice”. Statusrapporten
beskriver Bord Daek Dig’s aktiviteter i perioden 01.01.2019 til 31.12.2019.

| det fglgende vil alle aktiviteter for perioden blive beskrevet og arbejdspakkerne evalueret i forhold til
formal og status.

Executive summary

Arbejdspakke 1 er afsluttet | 2018.

Arbejdspakke 2 er fortsat i proces. Der er udfgrt interviews af projektets malgrupper (kerne-, sekundzere
og tertizre) for afdaekning af praeferencer, gnsker og behov. Dette arbejde er ferdiggjort. En rapport pa
baggrund af interviews, samt generel dataindsamling, der vil give projektet essentiel viden om
innovationsprojektets kernemalgruppe er ligeledes faerdiggjort. Der er desuden planlagt og pabegyndt
en raekke tests af emballage- prototypen for den Gode Hverdagsmad. Herunder planlagt og pabegyndt
arbejdet med interviews af projektets kernemélgruppe samt sekundzere og tertizere malgrupper for
afdaekning af prototypemes egnethed. Resultaterne fra disse tests vil sikre optimal udvaelgelse af design
parametrene for den endelige emballage-prototype saledes disse kan fzerdiggares og testes.

Det kan konkluderes at arbejdspakke 2 er fortsat i proces. Det forventes at arbejdspakke 2 vil n& de mél,
der er opsat for arbejdspakken inden 30.06.20.

Arbejdspakke 3 er pdbegyndt pa baggrund af milepaele faerdiggjort i AP1 0g-AP2. Design og udfgrsel af
nye emballage prototyper er i proces, siledes at alle krav fra AP1 og AP2 sikres opfyldt. Design koncept
er fastlagt, men forsaettes justeret og udvikiet nar evaluering af test | AP2 og AP3 faerdigggres, saledes
at designet kontinuerligt optimeres parallelt med test- afholdelse, feedback og delkonklusioner.

| efteraret 2019 er udarbejdet tekniske tests af proces-prototyper i Faelleskgkkenet. De tekniske test har
givet enkelte uforudsete problemstillinger, som har forleenget testperioden og forsinket testene lidt som
helhed. Dette har ogsé haft betydning for de efterfaigende test rettet mod produktion af emballage,
disse er derfor netop pabegyndt. Desuden er ogs3 tests rettet mod produktion af emballage pabegyndt.
Alle test bliver fortsat Ighende samlet og evalueret séledes yderligere forbedringer af koncept og
detaljeret emballagedesign er sikret optimeret med henblik pd at kommende og afsluttende tests af
emballage kan igangsaettes.
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Arbejdspakke 1 pdbegyndes, jfr. anspgningen, 01.07.17 og afsiuttes d. 30.06.18.
Arbejdspakke 1 er afsluttet og alle milestones er ndet.

Det store screeningsarbejde i projektet er faerdigt og det har resulteret i fem udgivne rapporter:
1. Emballage Research,
2. Emballage Research: Bord Daek Dig,
3. Virksomhedsscreening: Bord Dak Dig,
4. Dataropport / Bord Dzek Dig: Opsamlende delrapport vedrgrende empiriindsemling forgr 2018,
5. Aldre & Mad: Et historisk perspektiv.

Disse rapporter undersgger, analyserer og konkluderer pa hver sit fokusomrdde inden for emnet £ldre
og Mad. | forlaengelse heraf er der udviklet visuelt materiale, som har indgdet bide internt ved
arbejdsmgder og eksternt (som udstilling) ved en stgrre Bord Daek Dig offentlig konference.

Herudover har gennemfgrte arbejdsmgder, sdvel interne som eksterne, skabt grundlag for udferelse, og
planlaegning af, fortlabende samarbejde og udvikling i projektet Bord Daek Dig.

Arbejdspakke 2 pibegyndes, jfr. ansggningen, 01.10.17 og afsluttes 31.12.19,

Arbejdspakke 2 er pdbegyndt og forventes afsluttet 30.06.20. Den mindre forsinkelse skyldes sen
kontraktindgéelser mellem projektindehaver og det valgte designfirma og dermed administrativt senere
projektstart samt de tekniske uforudsete problemstillinger undervejs i testforigbende. | arbejdspakken
er der i 2019 udfgrt analyser og opstillinger af krav til udvikling og design af nye emballage-prototyper,
hvorfra det forelgbige Bord Daek Dig design- og emballagekoncept er udviklet. Emballagekonceptet er
testet praktisk | Feelleskgkkenet 1/S med fokus pa det tekniske mulighedsrum. Desuden er
emballagekonceptet praesenteret for et ekspertpanel for at kunne validere hypoteserne i konceptet, og
specielt forholde projektet til, hvordan konceptet indgar i samfundsudviklingen og de forventninger der
forefindes til offentlig madservice.

| de farste maneder af 2020 er der planlagt fokusgruppe interviews med projektets kernemalgruppe og
sekundare malgruppe for at afdaekke prototypernes egnethed. | forbindelse med prasentation af
emballagekonceptet og emballageprototyperne bliver emballageprototyperne pa nuvaerende tidspunkt
produceret og testet.

Arbejdspakke 3 pabegyndes, jfr. ansggningen, 01.07.18 og afsluttes 31.03.20.

Arbejdspakke 3 er pabegyndt og forventes afsluttet 30.06.20 idet der tages hgjde for eventuelle tekniske
forsinkelser. | arbejdspakken i 2019 er der pa baggrund af de listede krav fra AP1 og AP2 udarbejdet et
emballagekoncept og design af de nye emballage-prototyper. Undervejs er proces-prototyperne testet
og yderligere test er planlagt for at kunne opstille krav til produktion af emballagen.

Der er udfgrt yderligere research omkring gasarter, og faerdiggjort yderligere en rapport:
6. Pakning i beskyttet emballage

Derudover er der foretaget tests af proces-prototyperne med henblik p& produktion af maltider i
Feelleskpkkenet I/S, siledes at arbejdsgange og behov afdakkes. Denne raekke af tests fortszetter i fgrste
halvdel af 2020, for at sikre faelieskgkkenet yderligere.
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Startet: 01.10.2017
Er aofsluttet med udgangen af 2018.

Startet: 01.10.2017
Forventes ofsluttet med udgangen af marts 2020.

Arbejdet i arbejdspakke 2 er pabegyndt og fortsat | proces. Malet med arbejdet er gennem udvikling og
afprgvning af prototyper at give input og grundlag for kommende interviews af projektets kerne- samt
sekundaere og tertizere malgrupper for afdaekning af praeferencer, gnsker og behov.

Borgeren — den zeldre i eget hjem - er udgangs- og omdrejningspunkt for innovationsprojektet, og der
fokuseres i denne arbejdspakke derfor pa at specificere de aldres gnsker og behov til emballagen.
Herefter udfgres optimering af design koncept, udfgrelse af prototyper samt essentielt tests af disse nye
emballage-prototyper, der opfylder de formulerede behov. Projektet sikrer dermed at kvalificere og
optimere designprocessen i forhold til optimal brugervenlighed og eestetisk nydelse. Det designmaessige
indhold af denne arbejdspakke matte, jeevnfgr afrapportering for 2. halvar af 2017, afvente indgaelse af
kontrakt mellem projekt-indehaver og det valgte designfirma, og havde derfor fgrst opstart i 2018. Det
skal dog naevnes at der med ihaerdig arbejdsindsats fra parterne er indhentet det meste af dette arbejde,
hvorfor de fleste milepale i arbejdspakke 2 nu er ndet eller meget langt i proces.

Aktiviteter og proces i arbeidet med AP2 (Aalborg Universitet)

Som del af Arbejdspakke 2 er der i 2019 pabegyndt en grundig razkke tests af emballage- prototypen for
den Gode Hverdagsmad, samt pabegyndt interviews af projektets kernemalgruppe samt sekundzere og
tertizere malgrupper for afdeekning af prototypernes egnethed. Dette er foregiet via afholdelsen af et
ekspertpanel blev afholdt d. 12/11/2019 pa Aalborg Universitet i Kebenhavn under fzelles facllitering af
Aalborg Universitet og Designit. Planlaegningen og rekrutteringen af Bord Dzek Dig ekspertpanelet blev
planiagt i tet samarbejde med Designit med inputs fra Faelleskgkkenet 1/S. Eksperterne ved
ekspertpanelet var npje udvalgt til at repreesentere mange forskellige og relevante videns felter og
formalet var, at validere hypoteserne i designkonceptet i helikopterperspektiv og undersgge hvordan
det peger ind i samfundsudviklingen og forventningerne til den offentlige service fremadrettet.
Opfelgningen pa ekspertpanelet blev foretaget af Aalborg Universitet og Designit. Resultaterne fra
ekspertpanelet bruges til at pabegynde udvaeigelse af parametre for endelig emballage-prototype med
formal at afdeekke krav til tekniske specifikationer til den nye emballagetype, samt pabegyndelsen af
forberedelser til produktionen af den endelige emballage-prototype.

Den nzeste del af processen med tests af emballage-prototypen skal foregd via afholdelsen af to
fokusgrupper interview d. 4. februar 2020. AAU vil i samarbejde med Feelleskgkkenet I/S og Designit
facilitere disse fokusgrupper, og forberedelserne og rekruttering er i gang. Formalet er at f4 brugernes
(béde de fagprofessionelles samt slutbrugernes) vurdering af konceptet og dermed teste hypotesen og
ambitionerne for projektet. Det er desuden malet at afdeekke oplevelserne af emballage prototyperne,
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deres muligheder, interesser og eventuelle ikke-belyste udfordringer. Med resultaterne fra disse
fokusgruppe interview kan udvaeigelsen af endelige design parametre og produktionen af den endelige
emballage-prototype feerdigggres. Herefter vil sluttelig tests af den endelige emballage-prototype for
den Gode Hverdagsmad blive gennemfprt, samt opsamling og evaluering af tests af endelig emballage-
prototype.

Det kan konkluderes at arbejdspakke 2 fortsat er | proces. Projektet forventes at na de mal, der er opsat
for arbejdspakken inden 30.06.2020.

Aktiviteter og proces i arbejdet med AP2 (Falleskgkkenet 1/5):

Faelleskpkkenet I/S deltog ved Ekspertpanelet som observater. Desuden har faelleskgkkenet I/S foretaget
et stort antal tests pd det tekniske mulighedsrum og sikre emballage-prototyperne for den Gode
Hverdagsmad.

Repraesentanter fra Fzelleskgkkenet I/S har vaeret pa en inspirationstur til Chicago (finansieret af AAU)
for at deltage pa en konference vedrgrende emballage og de nyeste teknologier herom. Markedet for
emballage blev undersggt ngje og diverse emballage typer og erfaringer hermed blev delt eksperter og
praktikere imellem i projektgruppen. Desuden var repraesentanter fra Faelleskgkkenet I/S pa besgg hos
lokale plejehjem i Chicago for at fa et indblik i mad til 2ldre i en anden kultur og kontekst for at kunne
drage inspiration og indsigt med henblik pa at forbedre den Gode Hverdagsmad og emballage-
prototyperne. '

Aktiviteter og proces i arbeidet med AP2 (Guldborgsund):

| foraret 2019 viste en BDO-rapport, at madserviceomradet havde stor kompleksitet og at der i
Guldborgsund Kommune var en uens service for borgerne pa dette omrade.

Social, Sundhed og Omsorgsudvalget i Guldborgsund kommune, nedsatte efterfglgende en
arbejdsgruppe — med deltagelse af bl.a. 2 repraesentanter fra Zldrerddet — med det opdrag at komme
med forslag til fremtidig madservice pa ldreomradet.

Man tog i arbejdsgruppen udgangspunkt i intentionerne i “Det gode maitid” herunder at maltidet -
udover at skulle opfylde det ernaringsmaessige formal og behov — ogsa skulle opfylde bide kulturelle,
sundhedsmaessige, sociale og kulinariske ditto. Man havde ogsa stor fokus pd, at den fremtidige
madservice skal understgtte, at borgerne fastholder deres funktionsniveau og dermed selvhjulpen hed
og trivsel s laenge som overhovedet muligt, hvilket passer fint ind i konceptet for projekt Bord Daek Dig.

Aktiviteter og proces i arbejdet med AP2 (Lolland):

Projektet “Den Gode Hverdagsmad” blev skudt i gang i foréret 2016 og via grundig analyse pa tvaers af
kommuner og Feelleskgkken, blev en raekke anbefalinger for “Den Gode Hverdagsmad” opstillet,

Anbefalingerne, der rummer ni konkrete fokusomrader, har siden da veeret grundskelettet i arbejdet
med "Den Gode Hverdagsmad” og er ogsd noget af det Lolland kommune tager med ind i projekt Bord

Daek Dig.
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Status pa milepzele

Interviews af projektets kernemaligruppe og sekundaere méigrupper for afdaekning af | Faerdiggjort
praeferencer, gnsker og behov.

Rapport, pd baggrund af ovenstdende interviews samt generel dataindsamling, | Faerdiggjort
indeholdende viden om innovationsprojektets kernemaigruppe; de aldre
hjemmeboende og deres méltidspraeferencer.

Tests af emballage-prototype for den Gode Hverdagsmad. ! proces
Interviews af projektets kerneméigruppe og sekundzere maigrupper for afdaekning af | / proces
prototypernes egnethed.

Udvaigelse af parametre for endelig emballage-prototype med det formél at | / proces
afdakke krav tif tekniske specifikationer til den nye emballagetype yderligere.

Produktion af endelig emballage-prototype. { proces
Tests af endelig emballage-prototype for den Gode Hverdagsmad. I proces

Opsamling pé evaluering af tests af endelig emballage-prototype.

| proces
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Startet: 01.07.2018
Forventes afsiuttet med udgangen af marts 2020.

Aktiviteter og proces | arbejdet med AP3 (Aalborg Universitet)

AP3 er pabegyndt pa baggrund af milepaele faerdiggjort i AP1 og AP2. Designoptimering af nye emballage
prototyper er i proces, og sikres optimeret saledes at alle krav fra AP1 og AP2 indgér. Design af nye
emballage prototyper er sdledes en fortisbende proces, der forsattes nar evaluering af alle tests i AP2
og AP3 faerdiggeres og evalueres. Herved sikres at design konceptet kontinuerligt forbedres parallelt
med test- afholdelse, feedback og konklusioner.

| efterdret 2019 er udarbejdet tekniske tests af proces-prototyper | Faelleskgkkenet. Desuden er ogsa
tests rettet mod produktion af emballage igangsat. Alle test i denne forbindelse er faerdiggjort og
evalueringerne indgar 1 arbejdet for yderligere forbedringer af emballagedesign, séledes at de
kommende test af emballage kan afprgves med det identificerede indhold.

| forbindelse med udarbejdelse og tekniske test af proces-prototyper, herunder tests rettet mod
produktion af emballage, var det ngdvendigt at udfgre yderligere research omkring pakning i beskyttet
emballage, det vil sige beskrive de gasarter der p.t. benyttes. Denne viden samlede Aalborg Universitet
og udarbejdede rapporten:

Pakning i beskyttet emballage: Bord Dak Dig (DCE Technical Memorandum; Nr. 75. 2019)

Det skal fremhaeves at AP2 og AP3 har parallelle og indbyrdes afhaengige forlgb. Dokumentation af de
specifikke leverancer, herunder testresultater, display af prototyper, analyser og interviews, foreligger i
form af rapporter, foldere, postkort og diverse datasat samt visuelle praesentationer som
inspirationskatalog og plancher.

Aktiviteter og proces j arbeidet med AP3 (Feelleskokkenet 1/S):

Faelleskgkkenet I/S har foretaget tests af proces-prototyperne, i fgrste omgang rettet mod produktion
af emballage og dernaest mod levering af mad til zldre i eget hjem, for at sikre kravene til den Gode
Hverdagsmad bibeholdes. Der pagar p.t. opsamling og evaluering af arbejdet.

Da Faelleskgkkenet I/S har en unik nzerkontakt med deres brugere, har Felleskgkkenet I/S vaeret en vigtig
del af rekrutteringsprocessen der vedrgrer interviews med primaere og sekundzere mélgrupper.

Aktiviteter og proces i arbeidet med AP3 (Guldborgsund)

Guldborgsund kemmune har sendt en deitager til ekspertpanelet blev afholdt d. 12/11/2019 p Aalborg
Universitet | Kebenhavn under feelles facilitering af Aalborg Universitet og Designit.

Aktiviteter og proces i arbeidet med AP3 (Lolland)

Lolland kommune har sendt en deltager til ekspertpanelet blev afholdt d. 12/11/2019 p& Aalborg
Universitet i Kgbenhavn under fzelles facilitering af Aalborg Universitet og Designit.
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Status pa milepale

Design af nye emballage-prototyper, som sikrer at alle listede krav (fra AP1 og AP2) | / proces

er opfyldt.

Udarbejdelse og tekniske test af proces-prototyper, herunder tests rettet mod 1 proces
produktion af emballage.

Tests rettet mod produktion af maltider af Faelleskpkkenet I/5. 1 proces
Tests rettet mod levering af mad til seldre i eget hjem, for emballage-prototyper for | / proces
den Gode Hverdagsmad.

Evaluering af tests, designoptimering og produktion af endelig emballage-prototype. | /kke startet
Tests rettet mod levering af mad til zeldre i eget hjem for endelig emballage- | jkke startet
prototype for den Gode Hverdagsmad.

Opsamling pa evaluering af tests af endelig emballage-prototype. Ikke startet
Model for addition af de udviklede lgsninger afsluttes. Ikke startet
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Administration

Tredje ar af projektet er forlgbet godt og alle har arbejdet hen imod de mél der var opsat for 2019. Arets
opgaver har vaeret meget varieret og alligevel med en vis kontinuitet.

Den arlige statusrapport for 2019, er blevet udformet og er blevet indsendt til Sundheds- og £ldre
ministeriet den 31. januar 20120. Statusrapporten blev Indsendt til deadline.

Konsortiet arbejder godt sammen og er efterhanden godt sammentgmret og har fundet et godt set-up
for samarbejdet og rollefordeling. Marianne Spgaard Hansen har ogsa i 2019 varetaget projektledelsen
hos Guldborgsund Kommune,

Styregruppemgder Der er afholdt 3 styregruppemeader i 2019; Arets farste styregruppempde blev
afholdt den 27. februar, med deltagelse af alle konsortiets partnere. Den 29. april blev endnu et
styregruppemgde afholdt i Sakskgbing og arets sidste styregruppemgde blev afholdt 29. august 2019,
Oprindeligt, var der ogsa planlagt et styregruppemgde den 7. november, men da projektet havde gang i
en masse aktiviteter som fgrst kunne rapporteres pa efter mgdets afholdelse, valgte styregruppen at
aflyse. | stedet blev der planlagt et styregruppemede i starten af januar 2020, hvor fokus vil vaere p&
efteraret aktiviteter og at planlagge aktiviteterne i projekts resterende tid.

Styregruppemediemmerne er pr. 31.12.2019:

- Anna Marie Fisker, AAU

- Anne Bock, AAU

- Kirsten Skovshy, Feelleskgkkenet

- Thomas de Richelieu, Lolland Kommune (formand)
- Allan Ruders, Guldborgsund Kommune

Bade Lolland og Guldborgsund Kommune har udskiftet deres styregruppemedlemmer i Igbet at 2019.
Allan Ruders, Guldborgsund Kommune indtradte i styregruppen pr. 1. april 2019 (overtog fra Alma
Larsen) og Thomas de Richelieu, Lolland Kommune indtrddte i August 2019 (forinden blev Lolland
repreesenteret af Bjarne Hansen).

Beskrive hvorvidt og hvordan man evt. vil tilrette projektet pd baggrund af
malinger og resultaterne

Det har i projektperioden 2019 ikke vaeret ngdvendigt at tilrette projektet idet arbejdspakkernes
definerede parametre er blevet fulgt og har, kan vi konstatere, virket efter hensigten.

Det er dog planlagt enkelte justeringer i forhold til budgettet. Se punkt “Status pa forbrug” for detaljer.
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Status pa forbrug

Overordnet set, sa har Projekt Bord Dzek Dig arbejdet godt i 2019 og forbruget matcher resultaterne. |
projektet er der i 2019 overordnet brugt 93% af budgettet for 2019. Svarende til 81% i medfinansiering
og 97 % af projektmidlerne. Og projektet har et total forbrug pd 70% af budgettet.

Se tabel i bunden at dette afsnit for de praecise tal (side 12).

Pa partner niveau s3 ligger de enkelte partnere forskelligt i forhold til deres 2019 budget.

Feelleskokkenet har overforbrugt i perioden, men det var forventeligt, da de har lagt et stort arbejde i
processen med tests. Forbruget ligger pa 144% af budgettet for 2019. Samtidigt har de underforbrugt i
2018, sa totalt set er forbruget for Fzelleskgkkenet 81% i hele projektperioden, hvilket er meget
forventeligt.

Guldborgsund kommune, der udelukkendes leverer medfinansiering pa projektet, har | 2019 brugt 76%
af deres budget og har et total forbrug pa 90% af budgettet.

Lolland Kommune har forbrugt fornuftigt i 2019 og ligger pa 67% af budgettet for 2019. Totalt set s3
ligger Lollands forbrug pa 45%, hvilket er et lille underforbrug. Styregruppen er opmzaerksom pé dette.

For Aalborg Universitet ligger forbruget i 2019 pa 97% af budgettet, svarende til et total forbrug pa 66%
i projektets Igbetid.

Designit har ogsa i 2019 haft et hgjt forbrug, svarende til 148% i 2019 og et total forbrug pa 117% af
budgettet. Grunden til overforbruget skyldes, at der har vaeret er gget behov for at have Designit ind
over aktiviteterne. Styregruppen er opmaerksom pa dette.

Der er ikke forbrug nogle udgifter til GTS institut i 2019.

Som ogsd naevnt i afrapporteringen for 2018, s er det ikke nemt af budgettere for et projekt, hvor
aktiviteterne udvikler sig. Derfor vil projektet gerne flytte budgettet fra GTS instituttet til andre partnere.
Disse gnsker vil, sammen med et opdateret budget, blive fremsat via mail til ministeriet i vinteren 2020.
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Tabel 1 - oversigt over Bord Dzek Digs forbrug i 2019 i tal

Budget/ Partner 2019 Medfins.  |2019 Projekt-midler
Faelleskgkkenet 415.980
Guldborgsund kommune 867.820
Lolland Kommune 48.384
Aalborg Universitet 327.631 2,522,203
Designit 447.814
GTS Institut 452.263
1.243.835 3.838.260

Forbrug/ Partner 2019 Medfins. | 2019 Projekt-midler
Faelleskgkkenet 600.222
Guldborgsund kommune 657.038
Lolland Kommune 32.212 |
Aalborg Universitet 317.715 2.447.428 |
Deslgnit 664.263 |
GTS Institut

1006964,87; 3711912,62}
Resterende/ Partner 2019 Medfins.  |2019 Projekt-midler
Falleskgkkenet - - 184.242
Guldborgsund kommune 210.782 -
Lolland Kommune 16.172 -
Aalborg Universitet 9.916 74,775
Designit - - 216.449
GTS Institut - 452.263

236.870 126.347

Tabel 2 - oversigt over totalt forbrug | Bord Dk Dig, i %.

% Forbrug/ Partner | Medfins. Total | Projektmid. Total |  Total
Falieskgkkenat ! 81% 1 81
Guldborgsund kommune | 80% 26% I 7%
Lolland Kommune | 45% | 45%
Aalborg Unlversitet I % 66% ' 66%
Designit 1 117% 1 117%
GTS Institut i 1% H 1%
. B% | ee% | 0%
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Formidlingsaktiviteter

Nedenstaende er en fortigbende liste, hvor alle aktiviteter lpbende tilfgjes.

Visuelt materiale

- Der blev fremstillet et postkort med kort beskrivelse af Bord Dzek Dig samt kontaktinformationer til
omdeling ved dette ars Folkemgde pa Bornholm (2018).

- Invitation til Bord Dk Dig konference, der informerer om projektet sivel som den forestdende
konference (2018).

- Flere planchetyper til ophaeng og fremvisning ved Bord Daek Dig konference, der visualiserer Bord
Dzk Dig rapporternes insights og fokusomrader (2018).

- Et stort antal arbejdsplancher med opsamling og analyser fra alle del-workshops, der visualiserer
analyser og projektets proces (2018).

- 1 maj 2019 blev der fremstillet et Bord Dak Dig postkort, med beskrivelse af projektet, projektets
fremgang og projektets partnere, som blev uddelt p4 Madens Folkemgde 10/05/2019.

- Et stort antal arbejdsplancher med opsamling og analyser fra alle del-workshops, der visualiserer
analyser og projektets proces i forbindelse med ekspertpanel (november 2019).

- | december blev en planche udarbejdet med beskrivelse af Bord Dak Dig projektet til Institut
Forskningsseminar pd AAU.

Oplaeg og forskningsartikler
- Bord Daek Dig Konference 27. september 2018 pa Fuglsang Kunstmuseum - flere oplag

Det skal her specielt naevnes at projektet Bord Daek Dig d. 27. september 2018 afholdte en offentlig
konference. | alt deltog mere end 80 eksperter, interessenter, debattgrer og politikere pa denne dag,
hvor Aalborg Universitet, i teet samarbejde med Faelleskpkkenet 1/S og Designit, havde tilrettelagt et
program med oplaeg, workshop, informationsmaterialer og afsluttende debat. Konferencedagen blev
afholdt med henblik pa at give indsigt i projektet, samt at skabe fokus og debat om emnet £ldre og Mad.

Desuden bidrog konferencen med vidensdeling pa tvaers af professioner, kulturer, aldre og praeferencer,
hvilket giver nye og vigtige inputs til projektet, der dermed ogsd inddrages i den kommende proces, nar
en prototype skal udvikles.

-  Forskningsartikel accepteret og optaget pa Thirteenth International Conference on Design Principles
& Practices. “Bord Daek Dig - ‘Set the Table’ - a project for interdisciplinary design of food packaging
for elderly peopie” {2018).

- Forskningsartikel accepteret og optaget pd VI. INTERNATIONAL ARCHITECTURAL DESIGN
CONFERENCE / ARCHDESIGN’19. “The Return of the Gesamtkunstwerk — ‘Set the Table’ (Bord Daek
Dig), a project within totality of Space, Place and Spectacle (2018)".



Bord Daek Dig

- Forskningsartikel prasenteret pa Thirteenth International Conference on Design Principles &
Practices, Sankt Petersborg. “Bord Daek Dig - ‘Set the Table’ ~ a project for interdisciplinary design
of food packaging for elderly people”. 01/03/2019.

- Forskningsartikel praesenteret pd ARCHITECTURAL DESIGN CONFERENCE / ARCHDESIGN'19, Athen.
“The Return of the Gesamtkunstwerk — ‘Set the Table’ (Bord Dk Dig), a project within totality of
Space, Place and Spectacle” 22/03/2019.

- Forskningsoplaeg pd "Fedevarer til et sundere liv" seminar arrangeret af Innovationsnetvaerk for
Fgdevarer 2019-2020. 26/03/2019.

- Aalborg Universitet atholder oplaeg om projektets fremgang og praesenterer Bord Dack Dig’s Design
koncept for Flleskgkkenets brugerrdd 07/05/2019.

- Ekspertpanel blev afholdt d. 12/11/2019 pa Aalborg Universitet | Kebenhavn og faciliteret af Aalborg

Universitet.

Det skal her nzevnes at formélet med Bord Dk Dig Ekspertpanelet var at validere hypoteserne i
konceptet i helikopter perspektiv og undersgge hvordan det peger ind | samfundsudviklingen og
forventningerne til den offentlige service fremadrettet.

Ekspertpanelet fik en praesentation af projektforigb, koncept og evt. udvalgte prototyper.

Ved ekspertpanel deltog desuden Projektleder Anna Marie Fisker, Projektpartner fra Faelleskgkkenet
I/S Kirsten Skovsby, samt samarbejdspartnere fra Designit Trine Hundevadt, Camilla Waldstrgm og
Laura Bech Jepsen.

Bord Dzek Dig Expert ekspertpanel bestod af:

Birgit Jespersen, Det gode kgkken, Holstebro Kommune, Udvikling, projekt servicedesign
Henrik Jacobsen, Kvalitetskoordinator, Mad & Maitider, Lolland Kommune

Helle Thyge, Driftschef, Mad til hver DAG, Hillerad Kommune

Majken Torpe, Distributionsleder, Hillerpd Kommune

Gitte Breum, Chef Mad & Maltider, Odense Kommune

Irene Ngrlund, Emeritus Kgbenhavns Professionshgjskole “Zldre & Mad”

Marianne Levinsen, Fremtidsforsker

Linda Pedersen, Social- og sundhedsassistent, Guldborgsund kommune.

. Lise Parnov, Social-humanitzere kontaktperson & Mediem af £ldresagens lokalbestyrelse,
Frederiksberg

10. Tenna Doktor Olsen Tvedebrink, Ph.D. Arkitektonisk teatrikalitet: En teoretisk diskurs inden for
hospitalsinterigr og design af patient spisemiljger.

LCeNOULAWNR

- Forskningsdelen af Bord Daek Dig bliver praesenteret pd Institut Forskningsseminar, AAU,
17/12/2019.
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Rapporter og foldere

- Bord Dzek Dig Emballage Research 1 DCE Technical Memorandum; Nr. 68 (2018)

- Bord Da=k Dig Emballage Research 2 DCE Technical Memorandum; Nr. 69 (2018)

-  Bord Dzk Dig Virksomheds-Screening DCE Technical Memorandum; Nr. 70 (2018)

- Bord Dzek Dig Datarapport DCE Technical Memorandum; Nr, 71 (2018)

- Bord Daek Dig £ldrerapport: £ldre & Mad DCE Technical Memorandum; Nr. 72 {2018)

-  Bord daek Dig Pakning i beskyttet emballage: DCE Technical Memorandum; Nr. 75 (2019)

Arbejdsmgder og workshops

Her naevnes kun de vaesentlige hvor flere partnere har vaeret tilstede (styregruppemgder er naevnt
andet steds).

- 18/01/19: M@de mellem AAU og Designit hos Designit i Aarhus,

- 25/01/19: Mgde mellem AAU, Designit og MultiLine hos MultiLine i Sorg.

- 08/02/19: Mpde mellem AAU og MultiLine

- 09/02/19: Mgde mellem AAU og Designit

- 12/04/19: Made mellem AAU og Faelleskgkkenet I/S i Kgbenhavn.

- 02/05/19: Bord daek dig workshop i Aarhus hos Designit, mellem AAU, Feelleskpkkenet I/S og
Designit

- 06/05/19: Mgde mellem AAU og Feelleskgkkenet I/S i Kgbenhavn: planlagning.

- 07/05/19: M@de mellem AAU og Feelleskgkkenet I/ i Sakskgbing

- 19/06/19: M@de mellem AAU og Falleskpkkenet I/S i Sakskgbing

- 23/08/19: Mgde hos Fzlleskgkkenet I/S mellem AAU, Felleskgkkenet I/S og Designit (via
Webex) omhandlende testfaserne, hypotese og konceptvalidering og test af mulighedsrum.

- 29/08/19: Mgde mellem AAU og Feelleskgkkenet I/S; planlzegning,

- 15/10/19: Mgde mellem AAU og Faelieskakkenet 1/S i Kgbenhavn

- 12/11/19: Workshop/ekspertpanel i Kgbenhavn. AAU, Feelleskpkkenet I/S og Designit.

Projektet er naevnt i fglgende relevante presseindleg:
Denne liste er fortlgbende og vil blive Igbende udbygget med de presseaktiviteter der vedrgrer
projektet.

2019
Der har ikke vaeret aktivitet i 2019.

2018
Ugeavisen Guldborgsund, ”"Bord Dak Dig projektet visker tallerkenen ren”, Uge 38 2018, s. 10.
https://www.e-pages.dk/ftugeaviser/1934/30 (Besggt 6. November 2018)
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Ugeavisen Guldborgsund, "Med til at forme fremtidens mad” Uge 39, september 2018. S. 31
https://www.e-pages.dk/ftugeaviser/1941/79 (Besggt 6. November 2018)

Grgnning, Birgitte. Folketidende Nykabing, Guldborgsund-redaktionen, “Lyden af plastik og mikroovn”.
28. september 2018. S. 10

Grgnning, Birgitte. Folketidende Nykgbing, Guldborgsund-redaktionen, "Ny emballage til de ldres
mad”. "8. september 2018. S. 11. https://folketidende.dk/Guldborgsund/Ny-emballage-til-de-aeldres-
mad/artikel /485921 (Besggt 6. November 2018)

Grenning, Birgitte. Folketidende Nykgbing, Guldborgsund-redaktionen. “Fretton retur til Fuglsang”. 28.
september 2018. S. 11

2017
Aalborg Universitet, “Forskere vil forbedre madoplevelsen for ®idre”, Via Ritzau, 6, juli, 2017. Available
from: https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/forskere-vil-forbedre-madoplevelsen-for-

aeldre?publisherld=8155951&releaseld=11180217 [Set 20. januar 2018)

Andersen, Astrid, “Her er de seks projekter, der skal forbedre aldremaden”, DKNYT, 1. august, 2017.

Available from: https://www.dknyt.dk/portal/6/90590 [Set 20. januar 2018)

Frokjeer, Kristoffer, “Inspiration fra muselmalet porcelen skal gge =ldres madlyst”, Sclence Report, 2.
august, 2017. Available from: http://sciencereport. fund/inspiration-muselmalet-porcelaen-skal-

oege-aeldres-madlyst/ [Set 20. januar 2018]

Guldborgsund Kommune, “Nu skal zldremaden ggres mere laekker,” Guidborgsund.dk. 7. juli, 2017.
Available from:
http://woview.infomedia.dk/?url=http://www.guldborgsund.dk/da/Nyt/2017/jul/Aeldremad mere la
ekker.aspx&OpointData=2dabd93b755a24a6b6839b1baaaf9838ImIkX3NpdGUIODE3MCZpZFShenRpY
2xIPTIzNDYmaWRfdXNIciOyODOwImIkX2FweGxpY2F0aW9uPTEWMDAZNTkmbGFuZz1lbg== [Set 20.
januar 2018]

Guldborgsund Kommune, “Ny indpakning skal fa zldre til at spise mere”, Guldborgsund.dk, 23. maj,
2017. available from:

I faa aeldre tlI at spise mere. g_px&OpmntData-0e59d183d69055f7cb176f05e20878faJmIkX3diG
US0Dz3MCZoZFShenRpY2xIPTIvOTecmaWRfdXNIcIOyODOwImIkX2FweGxpY2F0aW9uPTEwWMDAzNTkmb
GFuZzllbg== {Set 20. januar 2018]

Oberschelf, Christina, “P& vej mod forbedret aeldremad”, Folketidende @stjylland, 8. juli, 2017. Available

Jrom: http://www.faelleskoekkenet.dk/media/1678/pr-bord-daek-dig.pdf [Set 20. januar 2018}
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Hartmeyer, Doris, “Projekt “Bord Daek Dig”, Folketidende: Guldborgsund, 12. juli 2017. Available from:
http://www.faelleskoekkenet.dk/media/1677/laeserbrev-fra-doris-hartmever.pdf
[Set 20. januar 2018]

“Mere leekker mad til de zeldre”, Lollands-Posten, Uge 29, 2017. Available from:

http://www.e-pages.dk/ftugeaviser/1560/13 [Set 20. januar 2018)

Nielsen, Christina Jul, “Lolland og Guldborgsund far 12 millioner kroner til at ggre seldremaden mere

indbydende”, TV @ST 8. jull, 2017. Available from:https://www.tveast.dk/artikel/lolland-og-
guldborgsund-faar-12-millioner-kroner-til-goere-aeldremaden-mere-indbydende [Set 20, januar 2018]

“Skolemad, madskoler og paenere emballage” Méitidspartnerskabet, 3. august, 2017, Available from:
://maaltidspartnerskabet.dk/ugens-

yheder uge31/&0pointData=6562a236e7cb2fa9345516d7280777e8ImIkX3NpdGUSMTcSMDY5ImIkX
Fdel|bGU9NDUmaWRdeNIquODngmIkx2chGngZFOaWSuPTEwMDAzNTkmbGFuZlebg== [Set

20. januar 2018]

Derudover blev projektet Bord Daek Dig omtalt p& P4 Morgen, 14.07.17 kl. 6:30. Dette klip er ikke
lzengere tilgeengeligt, men forefindes i optaget udgave.
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Projekt for fremme af trivsel hos aeldre i eget hjem ved optimering af aastetikken og teknologien i madservice

Resumé pa aktiviteterne i 2019

Project akronym: Bord Dzek Dig

Bord Daek Dig - Projekt for fremme af trivsel hos zeldre i eget hjem

Project titel:

! ved optimering af aestetikken og teknologien i madservice
Pulje: Puljen for bedre mad til =ldre i eget hjem
Projekt periode 1. juli 2017 til 30. juni 2020

11.599.542 DKK (Projektmidier)
Projekt bevilling
15.308.477 DKK (Total budget)

Guldborgsund Kommune {GBS), Lolland Kommune {Lolland),

Projekt deltagere
! & Feelleskgkkenet I/S (FS) og Aalborg Universitet (AAU).

Projektet er stattet med midler fra Sundheds- og £ldre ministeriet
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Projektets mal

Det overordnede formal for projektet ‘Bord Dask Dig’ er at udvikle en mere aestetisk, teknologisk, baeredygtig
og innovativ emballering af maden til de zeldre. En ny emballagetype, som understgtter kommunerne i bedre
at malrette en mere optimal og hjemlig emballering af maden til de zldre, s3 ma3ltidet bliver mere
vedkommende.

Status pr. 31.12.2019

Projektet er 2,5 &r inde i projekt perioden. Aret 2019 har veeret et aktivt og spzndende ar, hvor projektet
virkeligt tog fart og resultaterne begyndte at kunne ses. Overordnet set er projektet helt med i forhold til
tidslinjen og milestones.

Arbejdet i projektet er inddelt i tre arbejdspakker, hvoraf 2 stadig er aktive.

Arbejdspakke 1 (AP1): Screening af/og status quo for eksisterende emballagetyper samt
en vurdering af disses egnethed til forskellige typer af madlevering er, jvuf. tidsplanen i
ansggningen afsluttet i 2018.

Arbejdspakke 2 (AP2): Praferencer for emballage til miltider for &ldre i eget hjem - og
deres betydning for accept af det offentlige maltid samt afdaekning af gnsker til ny
emballage til den Gode Hverdagsmad er jf. tidsplanen i ansggningen pabegyndt og forventes
afsluttet 30.06.20 (det er 6 maneder senere end oprindeligt planlagt i ansggningen). | arbejdspakken er der i
2019 udfgrt analyser og opstillinger af krav til udvikling og design af nye emballage-prototyper, hvorfra det
forelpbige Bord Daek Dig design- og emballagekoncept er udviklet. Emballagekonceptet er testet praktisk i
Faelleskgkkenet 1/S med fokus pa det tekniske mulighedsrum. Desuden er emballagekonceptet prasenteret
for et ekspertpanel for at kunne validere hypoteserne i konceptet, og specielt forholde projektet til, hverdan
konceptet indgdr i samfundsudviklingen og de forventninger der forefindes til offentlig madservice. Dette
arbejder er udfgrt af AAU og Faelleskgkkenet, med assistance fra Designit (konsulentfirma).

Arbejdspakke 3 (AP3): Design af nye prototyper, teknisk udvikling og test af prototyper
med henblik pa rentabel produktion, implementering og addition er, jvf. tidsplanen i
ansggningen pabegyndt. AP3 er pdbegyndt pa baggrund af milepzele feerdiggjort i AP1 og AP2.
Designoptimering af nye emballage prototyper er i proces, og sikres optimeret siledes at alle krav fra AP1
og AP2 indgar. Design af nye emballage prototyper er en fortigbende proces, der forsaettes nar evaluering
af alle tests i AP2 og AP3 feaerdigggres og evalueres. Herved sikres at design konceptet kontinuerligt
forbedres parallelt med test- atholdelse, feedback og konklusioner.

Styremgder - Der har vaeret afholdt 3 styregruppemgder i 2019, den 27. februar, 29. april og den 29.
august 2019. P disse mgder medtes styregruppen (bestdende af AAU, Feelleskgkkenet, Guldborgsund og
Lolland) og diskuterede projekts fremdrift og evt. problemstillinger blev vendt.

Projektet er stgttet med midler fra Sundheds- og Z£ldre ministeriet
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Administration

Projektet afleverede den 29. januar 2020, den tredje afrapportering til Sundheds & /ldreministeriet.
Rapporten indeholdt en status pa arbejdet og forbruget. Afrapporteringen forventes godkendt af Sundheds
& AZldreministeriet i marts 2020.

Der er spgt om en 6 méneders forlangelse af projektet hos ministeriet og denne er bevilliget. Dette betyder
at projektet forst afsluttet pr. 31.12.2020 (i stedet for 30.06.2020 som oprindeligt planlagt). Styregruppen
valgte, at spge om forlaengelse, da man med 6 maneder ekstra, kunne leverer projekt resultater der er lange
mere faerdige. Projektforleengelsen kan daekkes med den oprindelige budgetramme.

Formidlingsaktiviteter
Der er formidlet flere artikler og opleeg om Bord Daek Dig inden for forskningsomradet:

-  Forskningsartikel praesenteret pa Thirteenth International Conference on Design Principles & Practices,
Sankt Petersborg. “Bord Daek Dig - ‘Set the Table’ — a project for interdisciplinary design of food
packaging for elderly people”. 01/03/2019.

- Forskningsartikel praesenteret pd ARCHITECTURAL DESIGN CONFERENCE / ARCHDESIGN'19, Athen.
“The Return of the Gesamtkunstwerk — ‘Set the Table’ (Bord Dzek Dig), a project within totality of
Space, Place and Spectacle” 22/03/2019.

- Forskningsoplzeg pd ”Fedevarer til et sundere liv’ seminar arrangeret af Innovationsnetvaerk for
Fedevarer 2019-2020. 26/03/2019.

- Aalborg Universitet afholdt opleeg om projektets fremgang og praesenterede Bord Daek Dig’s Design
koncept for Faelleskpkkenets brugerréd, den 07/05/2018.

- Der blev fremstillet et Bord Daek Dig postkort, med beskrivelse af projektet, projektets fremgang og
projektets partnere, som blev uddeit pd Madens Folkemgde 10/05/2019.

- Ekspertpanel blev afholdt d. 12/11/2019 pa Aalborg Universitet i Kebenhavn og faciliteret af Aalborg
Universitet. Ekspertpanelet fik en praesentation af projektforlgb, koncept og evt, udvalgte prototyper.

- Forskningsdelen af Bord Dzek Dig bliv praesenteret p3 Institut Forskningsseminar, AAU, 17/12/2019.

Rapporter og foldere:

- Bord Dak Dig Emballage Research 1 DCE Technical Memorandum; Nr. 68 (2018)

- Bord Daek Dig Emballage Research 2 DCE Technical Memorandum; Nr. 69 (2018)

- Bord Dk Dig Virksomheds-Screening DCE Technical Memorandum; Nr. 70 (2018)

- Bord Da=k Dig Datarapport DCE Technical Memorandum; Nr. 71 (2018)

- Bord Daek Dig £ldrerapport: £ldre & Mad DCE Technical Memorandum; Nr. 72 {2018)

- Bord deek Dig Pakning i beskyttet emballage: DCE Technical Memorandum; Nr. 75 (2019)

Alle rapporter er tilgangelige via Faelleskgkkenets hjemmeside

Projektet er stgttet med midler fra Sundheds- og Zldre ministeriet
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e Afholdelse af fokusgruppetest i start februar.

o Fagprofessionelle

o Brugere og pargrende
e Designit skal udarbejde rapport med resultater pa baggrund af de forskellige malepunkter.
¢ Projekt Bord dzek dig er blevet godkendt til forlaengelse aret ud.

o Det betyder vi far mere tid til at lege og undersgge mulighederne for Bord Daek Dig.

Den Gode Hverdagsmad

e Kgkkenvenner

o Fordrssaesonen er lige om hjgrnet og der vil vaere fokus pa at opretholde den gode kontakt
og samarbejde.

o Lolland Kommune efterspgrger at kunne arbejde pa en anden méde ift. Kekkenvenner. FK
afventer indkaldelse til mgde angaende nye retninger for Kgkkenvenner.

o Guldborgsund Kommune har i samarbejde med FK valgt at fokusere 6 anbefalinger.

e AMU ~Kursus Vaertskab og Den Gode Hverdagsmad — Guldborgsund Kommune

o Forste hold kursister har vaeret igennem og der har vaeret positive tilbagemeldinger fra
kursisterne om undervisere og kursets indhold.

o Spegrgsmal fra kursisterne og udfordringerne fremadrettet er, hvordan implementeres og
forankres Veertskab og Den Gode Hverdagsmad, ogsa pa plejecentrene, hvis ledelsen ikke
tager aktivt del i at der skal implementeres og arbejdes med dette omrade.

o Spergsmal fra kursisterne "hvorfor skal alle medarbejder og ledelse pa de forskellige centre
ikke pa dette kursus?”.

o Feaelleskgkkenet deltog og fik mange gode dialoger med medarbejderne pé plejecentrene og
inspiration til hvordan FK kan imgdekomme og formidle mad og maltider.

= Eksempel: ny generation af SOSU som grundet alder og etnicitet ikke kender til
dansk madkultur og kommer til at serverer Mzelkezerter pa en flad tallerken, eller
er i tvivlom hvornar biretten skal serveres — for er al suppe en forret eller en
efterret?

e Tveerfagligt samarbejde
o Lolland Kommune — Team Traening

*  @nsker at bruge Fzelleskgkkenets dysfagi maltider som en del af en rehabiliterende
gvelse.

" Feelleskgkkenet er i gang med at teste produkterne ved indfrysning og
genopvarmning.

o Guldborgsund Kommune ~ Guldborgsund Genoptraening

*  @nsker muligheden for at anvende fromage og drikkevare med hgjt proteinindhold,
kbt igennem Faelleskgkkenet, for at kunne vedligeholde muskelmasse.
= Fzlleskgkkenet er i gang med at undersgge priser og leveringsmuligheder.
e Temadag om zeldre

o Afholdes d. 13 maj, Bakkehuset cafe kl. 14 - 17

o Otte udstillere; GBS Genoptraening, GBS Madservice, Frivilligkoordinator, Demensteam,
seniorvejledere, Rehabiliteringsvejledere, Frivillighuset Guldborgsund og Feelleskgkkenet.



e Studerende
o To studerende fra Ernaerings,- og Sundhedsuddannelsen vil arbejde med udvikling af 15
mellemmaltider til dysfagidieeten gratinkost til borgere pé plejehjem. Samt test af
genoptraeningskassen og udvikling af et opslagsvaerk til Kekkenvenner.



TEMADAG OM Z£LDRE

ER DU NYSGERRIG PA ZLDRELIVET OG HVORDAN
MAN OPRETHOLDER LIVSKVALITETEN?

BES@G 0OS PR
BAKKEHUSETS CAFE, FIORDBAKKEN 79
ONSDAG D. 13 MAJ FRA KL. 14- 17

UDSTILLERE PA TEMADAGEN: Guldborgsund
Genoptraening, Guldborgsund Frivillighus,
Seniorvejledere, Frivilligkoordinator,
rehabiliteringsvejledere, Demensteam, Guidborgsund
Madservice og Feelleskgkkenet, der alle st3r klar til at
give gode rad - Besgget er gratis.

HVEM HENVENDER VI OS TIL?
Pensionister, dig der er over 65, p§r¢rende, ansatte i
sundhed og omsorg samt andre nysgerrige Sjeele.

MED VENLIG HILSEN

GULDROAGSUND “msmwc[ FELLESKDKKENET

det nmee oalg



Bilag til dialogmede med Fzelleskekkenets brugerrad
Ris oq ros

Ris og Ros Falleskpkkenets brugerrdd i perioden 2018-19
i antal totalt

Ris Feelleskgkkenets brugerrad ipericden 2018-19
i antal fordelt pa kategori
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il Madkvalitet el Pvrige

Ros Feelleskpkkenets brugerrad iperioden 2018-19
i antal fordelt pa kategori

=p=Generel ros af mad og udbud ~ ==Madkvalitet =@me@vrige
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Rekruttering fra Kanten

Fodekaden for fremtidens rekruttering gir gennem borgere fra kanten af arbejdsmarkedet

Mangel pa kvalificeret arbejdshkraft er en af de storste udfordringer for virksomhederne pg Lolland-
Falster, og fa lokale virksomheder har en plan for, hvordan de vil rekruttere medarbejdere om fa
ar. Gennem projektet Rekruttering fra Kanten p& Lolland-Falster har flere virksomheder fundet en
ny strategi, hvor de rekrutterer og opleerer nye medarbejdere gennem et 13-ugers praktikforleb. En
af disse virksomheder er Felleskekkenet i Sakskobing, der sikrer fremtidens bemanding og
samtidig tager et socialt ansvar.

I de senere &r er der blevet feerre af de helt unge elever, der uddanner sig til erneringsassistent pa
Lolland-Falster. Kombinationen af smé drgange og en branche, hvor der mangler forbilleder for de
unge, gor det generelt svert at tiltreekke unge til uddannelsen og dermed sikre fodekaeden for
fremtidens rekruttering i en virksomhed som Falleskokkenet.

Det fortzller souschef og HR-ansvarlige i Falleskakkenet, Ninna Bondehgj.

“Fer i tiden var ungdomsuddannelsen den normale vej for vores rekruttering. Som &rgangene er
blevet mindre, er det blevet svaerere for os f& udfyldt vores elevpladser. Derfor var vi nadt til at
finde nye veje til at rekruttere nye medarbejdere,” forklarer Ninna Bondehg;.

“Der er tale om en branche i en demografi, hvor flere medarbejdere gar pa pension inden for 5-8 &r.
Vi har bdde et samfundsansvar og et ansvar for vores virksomhed, og derfor rekrutterer vi i dag en
stor del af vores elever gennem forleb med Jobcentrene,” supplerer Kirsten Skovsby, der er
kekkenchef i Felleskekkenet.

Derfor deltager Felleskokkenet i projektet Rekruttering fra Kanten pa Lolland-Falster, der hjelper
de lokale virksomheder med at komme den stigende mangel pa arbejdskraft til livs. Gennem et
serligt tilrettelagt forleb far borgere pa kanten af arbejdsmarkedet mulighed for at preve krafter
med en ny arbejdsplads eller et nyt fag, der skal fa flere borgere tilbage pé arbejdsmarkedet. Op
mod 300 virksomheder har taget imod borgere i et forleb, og mere end 80 borgere har inden
udgangen af 2019 opniet ordinzre lentimer.

Robusthed og rummelighed
I Feelleskekkenet oplever bide chefer og medarbejdere, at det er helt naturligt at kombinere deres
udfordring med mangel pa arbejdskraft med at tage et socialt ansvar.

“Feelleskekkenet er en fusioneret virksomhed fra 2014. I begyndelsen vidste ingen medarbejdere,
hvor sukkeret stod, men langsomt blev medarbejderne kogt sammen til en enhed, der er mere
robust, end man ser pa mange andre arbejdspladser,” fortzller Kirsten Skovsby og understreger, at
robusthed er hovedingrediensen for, at medarbejderne kan rumme det sociale ansvar.



Rekruttering fra Kanten

“Vores faste medarbejdere ser det som et frisk pust, nir der kommer nye praktikanter fra
Jobcentreret. De kan eksempelvis give en administrativ opgave videre til en praktikant, og dermed
far de mere tid til deres kerneopgave. Det skaber en sterre arbejdsglade og derigennem mere
tilfredse medarbejdere,” fortaller Ninna Bondehej.

Netop dét at teenke i opgaver frem for i fuldtidsstillinger er ifalge projektleder pa Business Lolland-
Falster, Marie Friderichsen, helt essentielt, hvis den stigende efterspergsel pé arbejdskraft skal
imedekommes.

“Den stigende efterspargsel pa arbejdskraft betyder, at virksomhederne ber optimere
medarbejdernes tid og opgaver. Virksomhederne ber kigge internt pa organiseringen, for maske
ligger der nogle smaopgaver i de faglarte stillinger, der kan blive til en deltidsstilling for en borger
fra kanten. Der skal muligvis kigges pa funktionsbeskrivelserne i virksomheden, s de faglerte
bliver mere specialiserede, mens de smé opgaver, der ikke kraver en faglig uddannelse, kan
varetages af en ufaglert medarbejder,” forklarer Marie Friderichsen.

Ikke en gratis omgang

Nér en borger kommer i virksomhedspraktik i Felleskokkenet, kommer borgeren til en samtale, far
kortlagt sine kompetencer, og forventningerne til praktikforlebet bliver afstemt. Forlebet bliver
labende evalueret, og det giver en hej succesrate.

“Udover afstemning af forventninger og den lebende opfelgning far de nye medarbejdere som det
ferste en arbejdsuniform. Det ger dem til en del af holdet, s& der ikke er A- og B-medarbejdere.
Uniformen er med til at sikre den sociale relation, der er s vigtig pé en arbejdsplads, og den er isar
vigtig for borgere, der skal tilbage pa arbejdsmarkedet,” understreger Ninna Bondehg;.

Felleskokkenet bruger en del ressourcer pa at administrere, planleegge og evaluere forlabene, men
papeger, at det er nedvendigt, hvis de vil sikre et grundlag for fremtidens arbejdskraft.

“Nér man taler om virksomhedsforleb med borgere pé kanten af arbejdsmarkedet, kan succes veere
mange ting. Vi har haft borgere, der gennem en afklaring af deres kompetencer og afdzkning af
vores behov har skabt deres eget fuldtidsjob hos os. Vi har ogsa flere borgere, der efterfalgende har
faet ansattelse som timelansvikarer og derigennem er blevet selvforsergende. Endelig har vi
borgere, der gennem forlebet har fiet boostet selvtilliden og kommer i fuldtidsjob i en anden
virksomhed. Det er alt ssmmen succeshistorier,” afrunder Kirsten Skovsby.

Om Fazlleskekkenet

Felleskakkenet er et interessentskab mellem Guldborgsund Kommune, Lolland Kommune og
Region Sjlland, der leverer méltider til regionens plejecentre, hospitaler, institutioner samt zldre
borgere. I taet samarbejde med kommunerne og regionen sikrer Falleskokkenet, at der udvikles
velsmagende retter af hgj kulinarisk kvalitet. Pr. 1. januar 2020 beskeftiger Falleskekkenet 71
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arsveerk, fordelt pa ca. 90 medarbejdere. Der er labende mellem 6 og 11 borgere i
virksomhedsforleb i Felleskekkenet.

Om Rekruttering fra Kanten pi Lolland-Falster

Rekruttering fra Kanten pa Lolland-Falster er et projekt, der skal afbegde den mangel pa
arbejdskraft, der forventes i de kommende ér. Lolland og Guldborgsund Kommune er giet sammen
med det lokale erhvervsliv, Business Lolland-Falster samt videns- og netverkshuset Cabi med
maélet om at give 850 borgere en tilknytning til arbejdsmarkedet gennem konkrete forleb i
vitksomhederne. Initiativet er stettet af Den A.P. Mellerske Stettefond.

Fakta fra Den Sociale Kapitalfond

Ifelge Den Sociale Kapitalfond kan 220.000 danskere betegnes som udsatte borgere pé kanten af
arbejdsmarkedet. Samtidig er manglen pé arbejdskraft stigende i det danske samfund. Den Sociale
Kapitalfond vurderer, at en ledig hvert &r koster det danske samfund 120.000 kr. for udbetaling af
dagpenge, kontanthjelp eller andre ydelser. Samfundet sparer ca. 290.000 kr. pr. udsat, der kommer
i selvforsergelse.

Kontaktoplysninger

Kakkenchef i Felleskakkenet, Kirsten Skovsby: TIf. 72 41 16 00

Souschef i Falleskekkenet, Ninna Bondehaj: TIf. 72 41 16 00

Projektleder p& Business Lolland-Falster, Marie Friderichsen: TIf. 51 79 26 41
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