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Sikker mail 
 

Vejledning til hvad er en sikker mail og hvordan 

sendes en sikker mail. 
 

Hvad er sikker e-mail? 

En sikker e-mail er en e-mail, som er signeret eller krypteret af afsenderen. 

Signering er en digital underskrift, der sikrer, at indholdet i meddelelsen ikke er ændret, 

efter at den er afsendt, samt sikrer afsenderens identitet. 

Kryptering sikrer, at en meddelelse kun kan læses af den rette modtager. Kryptering har 

samme funktion som en konvolut, der beskytter uvedkommende i at læse indholdet. 

Fælleskøkkenet anbefaler, at følsomme oplysninger sendes til Fælleskøkkenet som 

krypteret e-mail. 

Hvordan sender man sikker e-mail? 

En forudsætning for at sende sikker e-mail er, at du i dit e-mail-program har registreret 

det certifikat (af typen OCES), der hører til adressen 

faelleskoekkenet@faelleskoekkenet.dk. Certifikatet kan hentes fra DanID's server ved at 

søge efter adressen faelleskoekkenet@faelleskoekkenet.dk. 

For at sende og modtage sikker e-mail skal man selv have en digital medarbejder- eller 

virksomhedssignatur. Har man ikke dette, kan digital signatur bestilles på DanID's 

hjemmeside. 

På DanID's hjemmeside kan man også læse mere om, hvordan man opretter en digital 

signatur til private og til erhvervsvirksomheder. På DanID's supportside finder man 

vejledninger m.m. Fælleskøkkenet henviser til DanID for generelle spørgsmål om 

anvendelse af sikker e-mail. 

 

 

https://www.nets.eu/dk-da/l%C3%B8sninger/nemid/medarbejdersignatur
http://www.danid.dk/
http://www.danid.dk/
http://www.nets-danid.dk/kundeservice/support/

